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Manufaktúra vagy... 


Lesz-e Magyarország szoftver- 


fejlesztő nagyhatalom? 6. oldal 


Alaplapok bemutatója 


Chaintech alaplapok, különféle 
Intelprocesszorokhoz 13. oldal 


Gazdálkodj okosan! 


Fordítsunk egy kis figyelmet 


az időmenedzsmentreis! —— 21. oldal 


Húsz százalék alatt 


Növekszik a hazai internethasználat, ám még elmarad attól a 3 


zinttől, 


. ahol a világháló már igazán komoly befolyást gyakorol a mindennapokra 


hazai 


százaléka, 


felnőtt lakosság 18 
azaz 1480000 fő 

fér hozzá valamilyen módon 

az intemethez — derül ki a 

KÓD Gazdaság és Médiaku 
tató Intézet augusztusban és szeptem. 
berben készült, 30 ezer főre kiterjedő 
kossági felméréséből. Bár a 
hálós csatlakozások többsége még min. 
hg munkahelyi vagy iskolai, a korábbi 
évekhez képest számottevően növekszik 
az otthoni internetelérés szerepe. Ma a 
háztartások 7 százalékában található in: 
temetcsatlakozással ellátott számítógép, 
€z a telefonos lakások 9 százaléka. becs. 
lések szerint 260000 háztartás. Az egyé 
ni előfizetők túlnyomó többségének to 
vábbra ís kapcsolt v 
in, bár ezek között már 20 százalékos 
12 ISDN vonalak számu. Mintegy 7 szá; 
zaléknyi a kábeln 
tések ari 
ílt DSL részesedése viszont még 
nyagolható, 


nali hozzáférése 


lemes Összekötte 
ya. a nemrégiben elérhetővé 
Iha. 


A KÓD felmérése szerint az ingyenes 
itternetszólgáltatók méj mint 
£y 30-40 ezer új hozzáférést teremtett 
ami elmarad a szolgáltatók 


HAI 


871151006 


I 


sztrációtól. Ennek oka, hogy 


a bővülés nagy része duplikáció (azaz 
olyan regisztrált, aki már rendelkezik 
otthoni vagy munkahelyi-iskolai inter 
nettel). 

lehettünk. 1a. 
núi az elmúlt években az üzleti intemet 
szolgáltatások piacán, ahol ma már a 10 
főnél többet foglalkoztató vállalatok 68 
háló. 
, a kő. 


Jelentős. növekedésnek 


ható a vil 


ázalékában megtal 
A nagyvállalati szektor telítődi 


zepes cégek 82 százaléka, a kisvállalko. 
alék) csarla 
21800 vál 


záxok kétharmada (62 s. 
kozott. A vizsgálat mint. 
lalkozásra terjedt ki 


az. intemet-előfizetések száma 
2000-ben körülbelül 217 ezer volt, ami 
58 százalékos növekedést jelentett 1999 
utolsó hónapjaihoz képest. 2001-re ala. 
csonyabb, 32-33 százalékos növekedést 


lehet pi 


nosztizálni a részpiacok csat, 
(Folytatás a 4. oldalon) 


Változó hangsúlyok 


Nem várható változás a GTS — és egy 


yarországi leányvállalat 


ben a n 
stratégiájában, ami 
donosváltása le nem zárul. tájékoztatta 
a Számítástechnikát Szathmári Géza, a 
GTS Datanet vezéri atója, A KPN 
Owest ez év októberében jelentette be 
hogy megvásárolja a GTS Europe-ot. A 
kció — a különféle jóváhagyásokat 
előreláthatólag 2002 márciu: 

Szintén 


joport tulaj: 


tranz. 
követően 

sában zárul jövő év márciusa 
a határideje annak az opciónak, amely 
szerint az egyesült államokbeli altera; 
tív szolgáltató, a Owest kívásárolhati 
KPN Owestből tulajdonostársát, a hol- 
land KPN-t. Néhány hónapon belül te 
hát a mai GTS várhatóan az Egyesült 
Államok egyik nagy alternatív szolgál 


tatójának a tulajdonába kerül, 


Ami az egyes leányvállalatok jövőbeli 
működését illeti, a közép-kelet-európai 
régió minden valószínűség szerint te 


vábbra ís önálló marad. 

Szathmári Géza — aki szeptember 1 
jétől áll a GTS Magyarország élén — el 
mondta: ,A cég által követett ulapvető 


irány — azaz az üzleti kommunikációs 
terület középpontba állítása — jó. Hiszek 
az IP-ben, a jövőben fokozottan össz 


ok 


ponrosítunk az IP alapú szolgáltat 
ra, bele 


mwe a Voice over IP-t is. E 


megfelelően. változnak majd bizc 
hangsúlyok. Szeretnénk kiterjeszteni az 
mettel kapcsolatos üzleti filozófiám 


kat, erősítjük a datanet, 


yos 


tevékenyséi 

és gondolkodunk rajta, hogy tartalom: 

szolgáltatással ís foglalkozzunk 
(Folytatás az 5. oldalon) 


Semmi személyeskedés! 


Ki bízik az internetes 
kérdezősködőkben? 24 oldzi 


Microsoft- 
biztonság 


A Microsoft világszerte 
echnolog 
(STPP) nevű kezdeményezésé 
középvállalati biztonság növel 
hez a magyarorszá; 


csatlakozott Vir. 


Protec 


Microsoft 


Magyarország üg 
hog 


ribb vírusfi 


tet veszélye 


sok indokolták 


Oracle-számok 


Az Oracle elé 


körülmények közt elé kk 
összegezte a 2002 " 
kinevezett ügyvezető igaz A vi 
lágcégnek bevétele és a nyen 
Biz 
E-törvény 
Szokatlanul magas aránnyal — 283 igen 


szavazattal, 33 elutasító és 8 tartózk. 


adta el december 18-án 


iz elektronikus keres 


kedelmi törvényt. 


(Folytatás az 5. oldatoni 


ia 3310 


0l 
ag 4 ajándék Samsonite övtáska 


! 


Minden akciós mobiltelefonhoz Samsonite öutáskát adunk ajándékba. 
A ől és számos további készülékajánlatunkról érdeklődjön bemutatótermeinkben (Budapesten: Károly krt. 3/A, Fáy u. 4., Lurdy Ház 
- Könyves Kálmán krt. 12-14, Rózsakert Bevásárlóközpont - Gábor Áron u. 74-78/A, Pólus Center - Szentmihályi út 131., Váci út 20-26., 
Eurocenter Bevásárlóközpont - Bécsi út 154., Duna Plaza - Váci út 178.; Budaörs, Baross utca 165.), területi képviseleteinken, hivatalos 
iszonteladóinknál országszerte, vagy hívja a 06 20 9220120-as telefonszámot, és üzletkötőnk Budapesten kérésére felkeresi Önt! Ajánlatunk 
2001. november 26-tól az akciós készlet erejéig tart, és kétéves előfizetői szerződés aláírása esetén érvényes, A készülékek csak Pannon GSM 
SIM-kártyával használhatók. Pannon GSM nonstop ügyfélszolgálat: 1220. Ajánlatunkat már 
honlapunkon, a PanncnNetShopban is igénybe veheti. w w w.paanoagsm.ha 


Linuxos 
kézigép 

Még az év vége előtt forgalomba 
kerül a dótkoroai G.Mate 
kéziszámítógépe, A Yopyt 
gyárilag az ARM Linux operációs 
rendszerrel szerelik fel. 

A készülék összehajtható 
házában felül van a képernyő, 
alul kapott helyet a 40 gombos 
billentyűzet. Erőtorrása 

egy Intel Sirongárm processzor; 


az LCDAdjelzőn az X Window 
grafikus felület jelenik meg. 


www.szamitastechnika.hu 


2001. OECENBER 27 


Kézben tartott napenergia 


AZ ICP Gilobal Technologies sárga 
szinben pompázó iSun eszköze 
nem más, mint egy hordozható 

napelem, ami mobiltelefonok és 
más eszközök feltöltésére alkaimas. 
A videokazetta méretű, alig 
háromszázötven grammos íSun 
időjárásálló kivitelben is kapható. 


www.,szt.hu/ hirek, archphp 
(2001. 12. 18.) 


woww. szt.hu/hitek, archphp 
12001. 12. 17.) 


TARTALOM 52. HET 


AKTUÁLIS 


§ 
§ 


4 ! TERMÉK ÉS TECHNOLÓGIA 10 / TRENDEK ÉS MEGOLDÁSOK 18 INFORMÁCIÓ ÉS TÁRSADALOM 24 


ÚJ NOVELL-CSOMAG 10 RENDSZERVÁLTOZÁS II. 18 FIZESSA MOBILODDALT 74 CSAKSEMMI SZEMÉLYESKEDÉS 
Olcsó, integrált hálózati Két rendszerváltozást hajtott végre A mobilkereskedelem még szerte Senki nem adja ki szívesen 
megoldást kínál alíg egy hónap leforgása alatt li a világon gyermekkorát éli személyes adatait, még szűk 
a kisvállalkozásoknak a Novell Váncsa István. Először Az új fejlesztések révén azonban körben sem, nemhogy az 
(CSORIAN SÁNDOR) ii a noteszgépén cserélte le ! közelebb kerülhet egymáshoz intemeten, A Jupiter Mediz 
CAMPUS-PROSRAN a Windows 98-at Linuxra, most ember és technológia Metrix augusztusi telmérése 
A Microsott ingyen elérhetővé tette pedig egy másik számítógépen (MÁRTONFPY ATTILA) szerint különösen az új 
legtöbb termékét a felsőoktatási a Windows 2000-et 21 GAZDÁLKODJ OKOSAN! hálóhasználók zárkózottak. 
hallgatóknak és oktatóknak; Windows XP-re. A folyamat nem Sokak számára nem könnyű dolog később, a tapasztalatok 

az ELTE rektora megkapta ment tapasztalatok nélkül - beosztani (munkajidejűket halmozodásáva! robban 

az első szoltvertelepítő készletet ezeket osztja meg olvasóinkkal Ha pedig ez az állapot kinyílnak az internetezők 
(RÉVÉSZ GÁBOR, rendszeres szerzőnk még súlyosbodik azzal is, (ZIMÁNYI KATALIN) 

MANUFAKTÚRA VAGY SZOFTVERGYÁR? (VÁHCSA ISTVÁN) hogy a munkavállaló ideje 26 NÖK AZ INTERNETEN 

A magyarországi szoftveresek 18 ALAPLAPOK BEMUTATÓJA egy részében otthon dolgozik, Egyre hangsúlyosabb szereg nu 
szakértelméről és a hazai Elmúttak azok az idők, amikor egy akkor mindenképpen szükség van a nőknek az interneten. 
szoltverexport lehetőségeiről alaplapot évekig lehetett használni valami hatékony módszerre Egyrészt a felhasználók 
nyilatkozik Vadász Pál, a Montana Az Intel ma háromtéte togtalattal (ZIMÁNYI KATALIN körében ís mind többen 
elnök-vezérgazgatója kínálja CPU-t, ezért alaposan meg ) 28 TŰLÉLÉSI KALAUZ kerülnek ki a gyengébb nem 
(RÉVESZ GÁBOR! kel! gondolnunk, milyen alaplapba Egy forráskihetyezési feladat soraiból. másrészt meg 
00-BŐSÉG ruházunk be kapcsán nem árt arra is a női témákkal fogizíkozó 
(CSORIÁN SÁNDOR) KCSÓRJÁN SÁNDOFO gondot toraítani, webhelyek száma és 
KÖZSZFÉRÁBAN A NOVELL 16 AMI LEJÁTSZÓNK hogy miként tudunk látogatottsága M.nd kaposabbak 
(REVESZ GÁBORT Magyar fejlesztésű eszköz kihátrálni az általunk is a női szerzők is, 

KÖZÖS BEMUTATÓKÖZPONT az autóba építhető MP3-ejátszó aláírt szerződésből brofk és laikusok egyaránt 
Compag AlphaServeren (KRIZSÁN GYORGY) (808. LEWIS) (ZIMÁNYI KATALIN) - 
működik az Oracie9/ Í 

Real Application Cluster 

Ferge tány hónapja készült 1000 fő ágos reprez 

tos felmérés szerint a felnőtt lakosság 16 $z 

HIDEG SZELET fő fér b 

Az ideinél rosszabb már 

örjsztapírekstáááááat ! is a munkahelyéről va j 

rt szászért atadja otthoni internetelérés szerepe: most a háztartások 

Egéegttsegegtágg ázalékából lehet hozzáférni a világhálóhoz 

BANKVETÉLKEDŐ 


CIRAJTMANN BALÁZS) 


www.szt.hujujsag. archivum.php (2001/33) 


Microsoft-biztonság 


(Folytatás az 1. oldalról) 
A Microsoft érintettségét egy 
adattal illusztrálta: a Neteraít 
kimutatásai szerint a weben 
megtalálható fizikai kiszolgálók 
52 százaléka Microsoft-szofi- 
verrel működik. Az STPP-nek 
sa lesz: az elsőnek a 
biztonsági. színt. el- 
a másodiké az el- 
lartása. 

Inthon partnercégek támogat- 
ják mind a két szakaszt. Az első 
fázisban használt CD-t például 
az Insurance Technology segít 
az In 
surance Technology a maga öt. 
éves tapasztalatával járul hozzi 
a nagyvállalatoknak már koráb- 
ban is elérhető szolgáltatások 
széles körű elterjesztéséhez. A 
most megjelent, megrendelésre 
kapható CD a Windows 
kiszolgáló felhasználói 


kér fá 
meg 
érése a célja, 


2000 
nak készült; a későbbiekben ké- 
szülnek majd Windows NT, il- 
letve Windows XP kiszolgáló 
boz való változatok is. 

Ez a CD két problémára ad 


oldást: egyrészt átvezeti a 
endszeren az összes eddig meg: 
levő biztonsági javítást (ezek 


elvileg cddig is léteztek, a gya: 


korlatban azonban nagyon sok 


helyen hiányoznak). másrészt 
a rendszerért felelős munkatárs 
döntése szerint elvégzi a rend. 
unsági beállítását. Ezt az 
Insurance Technology további 


szer biz 


két — már nem ingyenes — szol; 
itatással egészíti ki: az 
a vállalati alkalmazások 
hetőségi szintjének felderítése. 
a másik a biztonsággal kapcso- 
Iztos oktatás és képzés. 
Minden biztonsági intézkedés 
annyit ér, amennyi hosszabb tá- 


ik / 
sz. [ 


) ciókkal azonban n: 


segítségével álfogó és a rész: 


ad belőle. Ez az ! 
elve a program második fázisá- 
nak; ebben az ICON Kft. a Mic- 
rosoft partnere. Az ICON akció- 
ja azokra irányul, akik a Micro- 
soft Imernet Information Ser- 
vert futtatják: ők január 15-ig 
ingyenes biztonsági felülvizs 
gálatot végeztethemek a kiszol- 
gálójukon, és angol nyelvű ösz- 
szefoglaló javaslatot kapnak. A 
szolgáltatás ezutáni három fo- 
kozata már nem ingyenes; azok- 
ban az ICON több más szoftver / 


von ís megmi 


letes tennivalókat is leíró ma- 
gyar nyelvű helyzetjelentést ad, 
s ezután, ha a felhasználó erre 
igényt tart, elvégzi az általa 
szükségesnek látott javításokat, / 
végül a WebEnforcer nevű szoft- ) 
ver üzembe helyezésével állan- / 
dó biztonsági felügyeletet ad. 

A Microsoft működésében van- 
nak ezen a konkrét programon 
túlmutató változások is — hív- 
la fel Vityi Péter a figyelmet 
egy biztonságfelfogásbeli vál- 
tásra. Eddig a Microsoft összes ) 
kiszolgálószofítverén , a minden 
opció engedélyezve" elv érvé- 
nyesült, és a nem használt lehe- 
tőségeket a rendszergazdáknak 
kellett bezárniuk. Bizonyos op- 
ty bizton: 
ti kockázat jár, ezért a jövőben 
az . összes opció tiltva" lesz az 
irányadó elv, és a rendszergaz- 
dáknak kell eldönteniük, hogy 
milyen opciókkal használják a 
termékeket. Ennek a megoldás- 
nak a helyességét az igazolja, 
hogy a vállalatok az utóbbi ídő- ! 
ben hajlamosak a netán kénye 
metlenebb, de biztonságosabb 
megoldásokat választani. 

mévész GÁBOR 


"ap 


abb ajanlat 


53000 Ft 


Mewsonic E7O 177 monitor SZÁMÍTÁSTECHNIKA 


Online 


0Z4zio 


Oracle-számok 


(Folytatás az 1. oldalról) 
Az új licencek eladása 27 szá- 
8 


zalékkal. csökkent, viszont 
százalékkal. emelkedett a 1 
cencmegújítások száma és 12 
százalékkal a tanácsadásból 
származó bevétel, Különösen 
sikeres volt az Oraclet Li alkal- 


ugró sikereket ért el; olyannyi- 
ra, hogy a térségben az Oracle 
Hungary értékesítette a legtöbb 
€-Stárt csomagot, A negyedév- 
ben a céghez közel 100 új meg- 
rendelés érkezett (többek közt 
a Pénzügyi Szervezetek Állami 
Felügyelete. által igényelt új 


mazáscsomug, amelynek beve- 
már 4000 vállalatnál fo- 
lyik, illetve a 9i AS alkalmazás- 
kiszolgáló, amely több mint 50 
százalékos növekedést ért el a 
negyedévben. 

A magyar leányvállalatnak a 
második pénzügyi negyedév- 
ben 2.2 milliárd forint árbevé- 
tele volt, ami a megelőző há- 
rom hónaphoz képest 29 száza- 
lékos növekedést jelent. Ezzel 
az Oracle Hungary időarányo. 
san mémileg túlteljesítette üz- 
leti tervét, és mindenképpen 
jó pénzügyi évet vár, mondta 
Síröm, A növekedéshez az ál- 
lamigazgatási megrendelések já- 
rultak hozzá a legnagyobb mér- 
tékben, és ebben a szektorban 
még további bővülés várható. 
Ezen túlmenően a kis- és köze- 
pes vállalatok piacát tartja leg- 
fontosabb célterűletének az Or- 
acle, ahol az e-Start csomag kí- 


Most érdemes licitálni! 


Minolta PagePro 1100. 
A4-Lézer nyomtató 


ha 


pénzügyi rendszer átadására, 
illetve az OTP tranzakciós 
adattárházának. kiépítésére). A 
folyó projektek közül Ström ki. 
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emelte a Magyar Posta elckt. 
ronikus közbeszerzési rendsze. 
rének, a Rábu termelésírányítá. 
si rendszerének és a GE Medical 
Systems. dénzügyi alkalmazá. 
sainak bevezetését. 

A jövő terveiről szólva Ste. 
fan Ström elmondta, hogy elsó. 
sorban a hagyományosan fon. 
tos piacokra (így az államígaz. 
gatásra) figyelnek majd; A ter. 
mékek közül nagyobb hang 
súlyt kap a 9i AS és az üzlet 
megoldások, Az e-Start sikere. 
re alapozva az ügyfélkapcsolar 
kezelés (CRM) terén is kiala 
kítanak egy ehhez hasonló, a 
kisebb válalkozásoknak szánt 
lermékcsonagot. 

A sajtótájékoztatón  bejelen: 
tették, hogy az Oracle kompe. 
tenciaközpontot hoz létre a Bu. 
dapesti Műszaki Főiskola Neu. 
mann János Informatikai Ka- 
rán. Az Omclc — három év alatt 
összesen 12 millió forint érték. 
ben — szoftverekkel, oktató- 
anyagokkal, tanácsadással tá. 
mogatja a központ munkájái 

—— SGHOPPATTHA 


Húsz százalék alatt 


(Folytatás az 1. oldalról) 
lakozási szándékait figyelembe 
véve. Eszerint az előfizetéssel 
rendelkezők. száma. maximum 
290 ezer lesz év végére. A bő- 
vűlésnek egyébként 8-I0 szá- 
zaléka származik majd új válla- 
lati ügyfelek csatlakozásából. 
Az információs társadalom ki- 
bontakozásának — azaz az elekt- 
ronikus gazdaság és az elektro- 
nikus kormányzat felvirágzásá- 
nak — feltétele szakértők szerint 
az, hogy az intemet és az adat- 
kommunikáció altematív tech- 


KIKIÁLTÁSI 
, ÁR:1Ft! 


Tutáegate satb 


A licitálás utolsó napja: 2002. január 4. 


nológiái szerves részévé válja- 
nak mind az — állampolgá- 
rok, mind a gazdasági szerve- 
zetek és intézmények minden 
napi komrrunikációs tevékeny- 
ségének. Ehhez azonban az em- 
líteu technológiáknak el kell 
érniük egy kritikus penei 
szintet, amely az intemet e: 
ben 25 alék — mutatnak rá 
a KÓD kutatói arra, hogy Ma: 
gyarországon miért várat még 
magára az c-polgári öntudat ki 
alakulása 


MÁRTONFEY ATTILA 
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Változó hangsúlyok 


(folytatás az 1. oldalról) tünk van a cégcsoport szélessá 
A liberalizációval kapcsolatban ! vú gerinchálózata, az E-bone 
vezérigazgató elmondta, hogy ! Az ADSL elterjedése új inter. 
ugy erőkkel készülnek a teljes ! netezési kultúrát hoz Magyar. 
piscnyitásra, A munka kereté- ) országon. Ám ha olcsón lehet 
ben folyamatban van egy Sie nagy si lességhez jutni, ah 
nens EWSD főközpont telepíté- ! hoz persze megfelelő tartalomra 
továbbá készülnek a háló- ! is szükség van 
atok összekapcsolására, A GTS Datanet 2000. évi 
A GTS célja, hogy Magyar- ) konszolidált árbevétele 7.954 
rszágon a cég az egyik legna- ! milliárd forint, mérleg szerint 
gyobb ADSL-szolgáltató legyen, ) nyeresége 1964 milliárd forint 
hangsúlyozta Szathmári, majd ) volt. Idén az árbevétel 30 száza 
hozzátette: , Az ADSL a teljes ( lékos növekedése várható. Az 
üternetpiacot átalakíthatja. Azért üzleti előfizetők száma (beleért- 
udunk olyan jó minőségű szol- ) ve a bérelt vonali és az inteme 
Itatást nyújtani, mert mögöt- ! tes ügyfeleket is) meghaladja az 
December 17-én Srumpf István ) egy telefonos információs köz. 


a Micro: 
softtal kötött Campus-szerződés 
lapján — átadta Kin 
vánnak, az ELTE rektorának 
felsőoktatási et 
negillető szoftvertelepítő-kész: 


kancelláriaminiszter pontot: az 2-1080-as szá. 


mon várja az érdeklődők hív 
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hammer 


intézménye 


letek első példányát. 
Mint ismeretes, a Miniszter 
inöki Hivatal november 20-án 
ándéknyilatkozatot, december 
jén pe 
Microsofttal 
tkező 3 évben a mi 
ági felsőoktatási intézmények 
ktatói és hallgatói térítésmen; 
n juthatnak hozzá az ope 


iós rendszer frissít 


ig szerződést írt alá a 
arról, kö 


eihez, a 
ljes Office csomaghoz, vala 
int a fejleszőeszközökhöz 
atók nem- 
ik az intézményekben hasz 
ílhatják a szoftvereket, hanem 
tthoni gépciken is, de 
résztvevők. hangsúlyozták 
le 


oktatók és a hal! 


mint 


ális használat feltétele 
ktalói, illetve 


hallgatói jogi: 

Az intézmények. méretükhöz 
abott számban kapnak telepí 
szletet; az otthoni telepíté 

7. önköltségi illetve 
czer forintért) lehet telepítő: 

A ké! 

a szűkebb 


íron (3. 


zletet vásárolni 
éle csomagot takar 
Oomag csak az operációs rend. A 


ár két 


er frissítését ésaz Office-t tar: OXI Syatems Mér 


Uzembe állítottak egy, a fel. 
joktatási intézmények IP-cím. 


rományából elérhető letöltő: 
kiszolgál, 


pics 


az a programokon 
kívül további részletes informá: 


fókkal ís szolgál -, továbbá 


zret. Kapcsolt telefonvonalon 
20-25 ezren használják a Data 
net intemetszolgáltatását. Az 
hány hónapban a dial 
felek száma 40-50 A No 
lékkal nőtt ber 


1 Mag 


án sajtótájék 


HALÁSZ JUDIT.) lentette be a Novell Kisváli 
Csomag 6-os verzióját. Az 
csomag, elődeihez h 


vállalatoknak kínál ol 


E-törvény 


z 1. oldatróli 


Az zavazatok magas szá 

ma annak köszönhető, hogy a 

két legnagyobb párt képviselői ) szolgálta z eDi 
több alapkérdésben meg tudtak ) címtár is ré 

egyezni egymással. Az erede A csoma; 

tíleg benyújtott törvénysző 


hez képest változás, hogy 


a ÖT; 


újtott szolgáltatásokra 


hogy az 


csak kifejezett ké 


internetet 


internetelér 
résükre lehet küldeni keresk ager Enter 
delmi célú elektronikus levelet, ! verziója sz 
és a címzen b 


eegyezése már ! lemról pedig a Network A: 


ates VirusScan és NetShi 


az első levél elküldéséhez is el. 


programja 


RÉVÉSZ GÁBOR ! A csom 


gondoskodik 


OKIPAGE J4ez 


79.900. 


Új Novell-csomag 


CSORIÁN SÁNDOR 


Ára: 4990 Ft 


AZ ORA a tuJÉSSZINŐTŐL fÚg- apon nözrmazsatgánaszoe Laser szét 
enenúl megtalálhatja a vá- és örofi Linar-tejesztók 
joyva. A Kén a Delphi 

Unuzos változata 4 sésztetes tetag 
tési útmutató, a Uram kezelésének 
dvd jeltása, m szükséges Object 
Pascal iemertetés és a vezétő ele 
ek iages körű jarása, 2 Kyix adat- 
bázs kezmés, 22 Tisretes akarna. 
zást készütse hasznos segítség A 
köDíe 77 rsetátszts ébömk közÖT 
egy gen gazdag poásük. valarirta Mode CD-k irásához. zenel 
Nr Ggzn Ezíőon ba a Cömzársza (MDI) CD-k készítésétez Egyé- 
Tés találbztb, A nagyszászi, sokb- ni címkekészítésen Kívül HTML 
menüt készíthet adat CD-jéhez. 

Könnyedén — elsajátíthatja az 

Eny CD Creator. az Adaptoc 

DívociC0 és az Adsotás Tonet 

használatát, mellyel az elrontott 

GD.Jemezetnek számát gyakor. 

Jatitag nultára csökkenthot. 


Az Amerikában már nagy sikert 
aratom  szakkönyvünk elengöd- 
hateten segítség mindazoknak, 
akik akár kezdő, haladó, esetleg 
profi szinten használják otthoni 
vagy oda célra 3 CD írást. 

Lépészől lépésre adunk útmuta- 
101 pi" videó CD-tetvéteinez, ági- 
tás. fotóatbumhoz. hordozható 
multimédia megalkotásához. CD 
menű lervezéséhez. Mrd. 


Uoux.  NotWara  operácós 
rendszer! használ A könyvben 
szerepiő öékdák ugyan egytől 
agy; a legújabb Hewet- 
denne taserJet modelleken 
lek bemutatva de 

a régebbi HP és a 
vomtatógyánó modeijes. 
akár tntasugaras 
rtetóval ia haszsálhtató. A 
melléket interaktiv bem 
atát, példákkal és dokzmen. 


41 az megártésát 


változatot kap az 


MENCNÁPOM OLVASMÁGYOS kata. 
Gant segü elszáötani a szó- 


250 dyan szrten amire egy rodában, intézményben, iskotá- 
tan vagy bátai szükség lehet Kérkönyvünket kinöen haszná; 


hatják bármáyen helyen és munkakörben dolgozók agyaránt 

A -Mutzze ra mOOd" műdszerrzt, KŐ, sok derával KÉSZÜT 

oktatbanyagonikal bárki éndlóm tszöagy N tamöhaja a 

könyvben lévő nagy mennyiségű, speciáás módszerrel ÓSSZEevé- 

tgatott ismeretanyagot Eddigi taossztalatatnk szerin - a könyv tartátma, terjedelme és 
kis értéke mégít 


Már több mint egy éve annak, hogy 
Németország külön programot indított 
) szakemberhiányának enyhítésére, A kér- 
désben érintett cégek vezetői közül Va- 
dász Pált, a Montana Rt, elnök-vezér- 
) igazgatóját kérdeztük a program ma- 
gyarországi hatásairól és a problémáról 
) általában. 

— Szoftverüzletágunk munkatársai el- 
sósorban Németországban végzik mun- 
kájukat. Amikor a német kormány a ko- 
rábbi munkavállalói moratórium felol- 
dásaként meghirdette zöldkártya-prog- 
ramját, a korábban ott dolgozók egy ré- 
sze közvetlenül a megbízóknál vállalt 


munkát, Természetesen megmaradt az a 
változat ís, hogy a szakemberek egy ma- 
gyar cég német leány- vagy testvérválla- 
latánál dolgoznak, de a klasszikus érte- 
lemben vett , munkaszerződéses" mun- 
kavállalás már évekkel ezelőtt meg- 
szűnt. Az országot váltók jelentős része 
nyelvi és kulturális okoknál fogva in 
kább az angolszász területek felé orien. 
tálódott, így becslésem szerint több em. 
ber ment ki Angliába és Amerikába, 
) mint Németországba. Ami az általunk 
elvállalt feladatokat illeti: ezek inkább 
technológiai, mintsem gazdasági témák- 
hoz kötődnek, és a nagyobb szoftver- 
házak forráskihelyezési tevékenységének 
eredményei. A Montanánál itthon dol 
gozók zöme pedig nem német, hanem 
amerikai és skandináv. szoftverexport- 
munkákon dolgozik, mert a klasszikus 
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Manufaktúra vagy 
szoftvergyár? 


A magyarországi szoftveresek szakértelméről, ezzel 

, összefüggésben a hazai szoftverexport lehetőségeiről 
] többféle, egymásnak élesen ellentmondó vélemény 

! jelent meg az utóbbi időben. 


értelemben. vett ,munka-hazahozatal! 
német viszonylatban nem, vagy csak kis 
mértékben működik. Ennek az az oka, 
hogy a német kultúrkörbe tartozó orszá. 
gokban jobban idegenkednek a munka 
kiadásától, mint az angolszász vagy a 
skandináv. országokban. Ilyen értelem 
ben a skandináv vagy az angolszi 
gek nyitottabbak és inkább hajlandók 
nagyobb kockázatot vállalni, mint a 
németek. másrészt a tevékenységek is 
szervezettebbek, a követelményliísta ki; 
dolgozottabb, így a munka is jobban ki. 
adható. Így a piacck közt a különbség 
t értelemben véveis kulturális kérdés. 
egyrészt a németek gyanakvóbbak, más. 
részt az állandó változtatási igény miatt 
jobban szeretik, ha a munkatársak ,.kéz. 
nél vannak". Ez az elvárás egyébként a 
némct cégekkel szemben ís fennáll; a 
megbízók hazai cég esetén is szeretik 
s. falakon belűl tudni" az összes érdekelt 
munkatársat. 

Magyarországon többen is hangsú: 
lyozzák a hazai informatikai iskolák ma- 
gas minőségét. Mennyire lehet támas: 
kodni erre a minőségre külföldi projek 
tekben? 

A nyolcvanas években a magyar 
munkavállalók a környező orsz: 
szakembereihez képest nagyon felké 
szültek voltak. Mistán a magyarokat 
korábban engedték ki dolgozni külföld: 
re, mint más országok munkavállalóit. 
az exportkultúra is fejlettebb volt, Azt 
azonban már nem letet mondani, hogy a 
magyar projektmenedzsmenti, minőség 
ellenőrzési vagy  rendszerspecifikáció: 
kultúra fejlettebb volna az elvárt színyo 
nalnál. Azt ís el kell mondani 
olyan értelemben velt szoftvergyár, mint 
amilyen Bulgáriában vagy Szlovéniában 
létezik, Magyarországon magyar tulaj 
donban nincs. Nálunk kizárólag multi 
nacionális tulajdonban vannak szoftver 
gyárak, de ezeket az anyavállalat látja el 
munkával, A Montana ís szeretne szoft 
vergyárró válni, de úgy tűnik, hogy a 
Piaci viszonyok, a méret, a szakemberek 
száma és az árviszonyok nem tesznek 
lehetővé ilyen méretű megjelenést, Vai 
olyan üzleti modell működik, amelyben 
valaki erős üzleti kapcsolatokkal kívált 
egy multinacionális cégből, és otthon 
ezekre a kapcsolatra alapozva épített fel 
egy céget, vagy olyan nagy tömegben 


hogy 
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úllt rendelkezésre rendkívül olcsó és ma. 
masan képzett munkaerő, hogy az árral 
lehetett győzni. Magyarországon egyik 
út sem létezik, ezért nincs nagy méretű 


magyar szoftvergyár. 

Ón szerint hol tartanak ma a ma. 
gyar szoftveres fizetések a nyugariho 
képest 

A magy 
ele-harmada a nyugat-európainák, de a 
hetés költségeit nézve viszonyl; 
mint Románi 


sioftveresek fize 


m 
jobbak az. arányok, 
v Bulgáriában. 
sokan elmentek volna, mint ah 
nan el ís mentek. Ahhoz képest azonban, 
hogy mennyire clcsó egy belorusz, egy 
orosz, egy ukrán. vagy egy román prog: 


Ha nem így lenne 


gy on 


ramozó, a magyar szakemberek drágák 
Így aztán, ha egy német szoftverház 
mégis kiad munkát külföldre, akkor ezt 


a magyar ár ötödéért meg tudja tenni a 
román piacon. 

Említette a sokféle addicionális tu. 
ás szükségességét. Hogy áll most Ma: 
arország ezen a téren? 

Néhány éve felmérték a magyarok 

általános. felkészültségi szintjét. nagy 
hangsúlyt helyezve a minőség-ellenőr- 


zési és projektmenedzsmenti technoló: 
giák ismeretére. Az akkorihoz képest 
nagy a javulás, de a tekintetben, hogy ez 


mennyire közelíti meg a nyugat-európ 
elvárásokat, még mindig vegyes a kép. 
Hazánkban olyan. szoftverhá. 
zak, amelyek már képesek az elvárások 
tel; a Montana ís nemrégiben 
erezte meg az európai szabványok 
szerinti minősítést minden műszaki te 
vékenység 


vannak 


ítésére 


ve a szofíverfej 

ktek 
ként a 
unkacrő tömeges je. 
Ugyanis n 


20-30 fős cég — a 


lesztést is, A nagyobb méretű prc 
megvalósításának akadálya egyé 


minő: 


gi szabad r 


lenlétének hiánya yon sok 
a viszonylag kicsi 
Montanánál ís 
lesztő dolgozik -, de magyar tulajdon; 


ban nincs 400500 fős szoftverház. Na; 


csak 60-70 szoftverfej. 


méretű projektek ennek hiányában 
vállalhatók el. 

Mi akadályozza meg 
ban, hc 


a Monianát ab. 


ekkora céggé váljon 


Egyrészt. nincs elég olyan munka, 
amelyet haza lehetne hozni. Voltak err 
kísérletek, de nem vezettek eredményre. 


Ma már kevés az esély rá, hogy egy 
szofivergyár létrejöjjön — néhány év 
volt ilyen lehetőség, aztán kor: 


mányzati támogatás hiányában el ís tűnt 


gy én ma már az egyedi szoftverfej 
lesztéseket végző  . manufaktúrákbani 
jobban hiszek, mint a szoftvergyárakban. 
RÉVÉSZ GÁBOR 


www. inforadió.hu 


A híréhség fokozódik 


Egyetlen év elztt az iatoítédió 
4 fővóresi régió megbhetórezó 
hírforrésárá vált. 

haz FI 95.8-os sogárzó csstorna 
heti 150.000" baligetájével 

€ vezető bodepesf 
mdiséllomások köré kerétr 


Hogy mért? 
Hart ez hfotódsátől 24 ésén ét 
ireket és iefermécóket kap. 
A véleményalkotést pedig 
Önre bízzuk. 


Működése óta 
Arcanum Adatbázis Kft. a legtöbb CD. 
ROM-újdonságot. Már kapható a Ma 
gyar Életrajzi Lexikon. 
művei, a Németh László összes műve, a 
Széchenyi István minden írása, az Ókori 
lexikon, a Szó-Tár-Lat és a M. 
seletek története című CD-ROM 


idén jelenteti meg az 


a Jókai összes 


gyar vi- 
Még 


az éw vége előtt elkészült az Oszti 


Magyar Monarchia írásban és képek 
az Erdély régen és ma, a Diafilmtár 


pán digitális fotóalbum. 


A szokatlan kiadványbőségről 
túnk Biszak Sándorral, az 
kiadó vezetőjével. Mint elmondta, az új 
kiadványok egy részének ötlete kívülről 
jött: egyre többen keresik m 
lamilyen együttműködés, közös munka 
gondolatával. Érdekes kísérlet az új Ze 
netár-Romantika című CD-ROM, ai 
MP3 formátumban 9 
got tartalmaz, a művek eredeti szöveg 
könyvével ej 
A legnagyobb újdonság a kiadó első 
DVD-ROM lemezének megjelenése, az 
Arcanum sikeresebb CD-jének tel 
jes anyagával. Ezzel kapcsolatban meg 


Arcanum 


nyi ha 


anya. 


yüt 


DIGITÁLIS VIDFÓZÁS 
ADOBE PREMIERE 6.0 
ALKALMAZÁSÁVAL 


PowerPoint 
2000 


lepő tapasztalat, hogy sok 
a DVD nemcsak meg, hat, 
hanem adatot 15. A kiadó a DVD-ROM 
ásárlómak Budapesten díjtalanal házhoz 
zállítja és beszereli a szükséges DVD. 
Váshatóan 6 év ebő felében elk 
szül a Vasárnapi ( a Turul című 
lap digitális feldolgozása. A Vasárnapi 
Újság 1854-4ől a XX. század húsza 
veti g. szerkesztője § 
bek között u Á 


történeti folyóirat vol! ar neme 


akciókk: 
mélyekből 
mények v 
Biszak 


ni másolt Arcanum 


inti. 


1126 Bp, Tartsay Vilmos u. 12. 
Levélcím: 1253 Budapest, Pf. 71. 


AKTUÁLIS 


Közszférában a Novell 


a központosított közbes; 


a §y 


VÁR Kft 


NPSH Kít 


ereketa 


c bevonásával 


a támogatáshoz, valamint 


szolgált 


elt intézmé 


utató f 


ageWorks tárolórendszeren fut 


Agáltatásokhoz, így a konzultációhoz. 
az oktatási 
tásokhoz is hozzáférhetnek, 

Szíttya Tamás adatai szerint a Novell 


a Novell 
tt a kapcsolódó 


a közbeszerzés hatálya alá cső intézmé. 
nyekből legfőképpen a központi állam. 
gazgatási szervekben és az általuk fel 


kben van jelen; nekik 
kos kedvezményt 
ntos szegmens, amely 


őt alakítottak ki a Compagnál. 
A bemutató adatbázisfürt Compag Stor- 


Oracle 


tosítják 


sét, hanem 


NEXTGENERAMON 


NEXT 


velünk! 


Cisco PIX, Altiga vagy 
NAI Gauntlet tűzfalait 


5096 kedvezménnyel 
cserélheti a 


CHECK POINT" 


GENERATJION 


biztonsági megoldásaira. 


lyel a szerződés egy külön részben fog 
alkozik, a felsőoktu 
re; ezekben jelenleg is mintegy 44 ezer 
Novell-felhasználó van, Ráadásul ezek 
az intézmények mindig a legújabb tech, 


ási intézmények kö. 


nálják, mivel oktatási tevé 
kenys kerülhető a fo. 
lyamatos lépéstartás, Így ók a listaárboz 
képest 74 százülékos kedvezménnyel vá; 
sárolhatnak 

Termékek szerint vizsgálva a piucot 
kiderül, hogy a NetWare-nek továbbra ís 
nagy a szerepe, de egyre fontosabbak a 
címtártermékek és a hozzá kapcsolódó 
Iratások; arányuk ma már közel 
zalékra tehető. 


nológiát hasz 


sükben nem 
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közvetlenül az egyes állomások gyor 
sítótár-memóriája (cache) között. Ehhez 
Memory Channel interfészt fejlesz 
tettek ki; ezzel egy helyiségen belül ala- 
kítható ki fürt, amelynek rendkívül rövid, 


5-6 milliomod másodperc a válaszidci 

A két cég júniusban mutatta be a 
Compag Truó4 Unixon futó, Oracle9i 
Real Application Cluster technológiát, 
amely a jó skálázhatóság mellett 724 
ist kínál. 


reáll 


— CSÓRIÁN SÁNDOR 


ka 
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. Akadály- 
verseny 


Adminisztratív. akadályai ís. vannak a 
távközlés december 23-ai piacnyitásá 
nak, tájékoztatta tapasztalatairól a Szó, 
mitástechnikát a ítt: Telecom ma. 
leányvállalata, Chiristt 
Thomas elmondta, hogy cége a hagyo. 
yos technológiájú távbeszélő-szol 


gyarország 


gáltatás engedélyezését kérő beadványt 
juttatott el a Hírkózlési Felügyeleth. 
(HÍF). A hatóság — teljesen jogszerű 


jelezte, hogy csak december 27-én iktat 
hatja a kérelmet. Érdemben tehát csak 
ezután kezd el foglalkozni az üggyel. A 
hatósági eljárás 30 napját figyelembe 
véve legkorábban január végén kaphat 
ják kézhez az alternatív társaságok 
szolgáltatási engedélyeket. Ennek termé 
szetesen az is feltétele, hogy a beadvány 
ban a HÍF semn 
Mindezeket figyelembe véve a British 
Telecomnál úgy látják, a tényleges ver 
seny legkorábban 2002 közepén kez; 


niféle hibá 


dődhet meg. 
MALLÁSZ JUDIT 


Kellemes 

Csönyi ünnepeket 
7 és 
boldog 


új esztendőt kívánunk! 
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Az IBM és az e-oktatás 


Eleuming konferenciát és bemutatót 
urtott az IBM. A cégnek évtízedes ta- 
posztalatat vannak az információtechno- 
lógia, valamint az üzleti folyamatok ok- 
tutása területén. 

Hidvégi Péter, az IBM Oktatóközpont 
cleaming szakértője elmondta, hogy a 
cég szilárd e-business stratégiával ren- 
-delkezik, melynek fontos eleme az elekt- 
ronikus oktatás, Az IBM Magyarországi 
Kft. széles körű, az általánostól az. ugy- 
félreszabott egyedi megoldásíg vala 
mennyi területen alkalmazható, integrál- 
hutó oktatási módszert kínál. 


A december 12-én megrendezett kon- 
ferencia az e-legming megoldások lehe- 
tóségeiről és tartalmáról adott részletes 
információkat. Hidvégi ismertette a sa- 
Jót ütemezésű, az aszinkron, illetve a 
szinkron. e-leáring képzési formákat, 
hozzátéve, hogy ma a (legkevésbé esz- 
közígényes) saját ülemezésű e.leaming 
a legnépszerűbb a hazai piacon. 

(ZIMÁNYI KATALIN 


Terjeszkedik a LaserBit 


A Magyar Kockézati és Magántőke Tár- 
siság Az év vállalata" díját idén a 

aserBit Kommunikációs Rt. nyerte. A 
céget 1999-ben Győri Béla és Pallagi 
János, valamint a Hungarian Innovative 
Technologies Fund alapította. 2000 de- 
cemberében nemzetközi társaságok 6 
millió dollárt fektettek a cégbe. 

A LaserBit fő termékcsoportját a saját 
fejlesztésű, .lézertechnológián alapuló. 
vezetéknélküli rendszerek alkotják. A 
berendezések két pont között. vezeték 
nélkül kapcsolnak össze nagy sebessé- 
gen számítógép-hálózatokat, telefonköz- 
pontokat, videocsatomákat stb, Magyar- 
országon kívül már mintegy 30 ország- 
ban használják a LaserBitet. A társaság 
olyan multinacionális vállalattá akar vál- 


ni, amely jelentős szerepet játszik a vi- 
lág informatikai iparában, főleg az opti- 
kai kommunikációs eszközök területén. 
A LaserBit 2001-ben 230-240 beren- 
dezéspárt értékesített, 97-98 százaléku- 
kat külföldre. Az idei árbevétel öt-hat- 
szorosa a tavalyinak. A társaság fővárosi 
telephelyén 52 fő dolgozik. Jelenleg két 
leányvállalatuk van: az idén márciusban 
alapított szingapúri cég 4 munkatársa 
kereskedelemmel és terméktámogatás- 
sal foglalkozik. míg a 2001 szeptem- 
berében létrehozott angliai leányválla- 
lat egy kereskedő munkatárssal dolgozik. 
A LaserBit vezetése reméli, hogy 2-3 
hónapon belül megnyítják a harmadik, 

brazíliai leányvállalatot ís. 
000 MALLÁSZ JUDIT 


Bankvetélkedő 


Az Index.hu, a Nemzetközi Bankárkép- 

26 Központ, valamint a HP. Magyaror- 
. szág ,Az év intemetes bankja Magyar- 

arszágon 2001." címmel pályázatot hír. 
detet, amelyre összesen 6, hazai inteme- 
tes bankszolgáltatással rendelkező pénz- 
intézet jelentkezett. A pályázó bankok 
szolgáltatásai mellett tőbb olyan szol- 
gáltatást ís kipróbált a tesztelőcsapat, 
amelyet nem neveztek be. 

A pályázatokat öttagú zsúri bírálta el; 
döntése szerint a pályázat nyertese az 
OTP Bank lett. A legígéretesebb inteme- 
tes bank címét a CIB Bank érdemelte ki, 
míg a legjobb technikai környezetért já- 
ró díjut a HBW Express takarékszövet- 
kezet kapta. 

Mint a zsűri tagjai elmondták, az érté- 
kelés során a könnyű használhatóság és 
az elérhető funkciók gazdagsága volt a 
legfontosabb. szempont. Úgy látják, a 
hazai, intemeten is elérhető banki szol 
Éj jól megalapozott, a teljes ská- 


lát átfogó szolgáltatás alapját képezik. 
de a jövőben még jelentős fejlesztésekre 
lesz szükség. A tesztelést végző csapat 
szerint a legnagyobb hiányosságot a 
szolgáltatások igénybevételéhez csetleg 
szükséges hardver: és szoftverelemek 
telepítésének bonyolultsága és a webes 
kezelőfelület nem igazán felhasználóba. 
rár kialakítása jelenti. 
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het elmondani a las- 
san magunk mögött 
hagyott évről: az ím- 
formatikai gazdaság- 
ban érdekeltek szá- 
mára világszerte és 
szíme minden vál- 
Talkozásnál  vissza- 
esést, legjobb eset- 
benis szinten maradást hozott. Így aztán 
nem meglepő az scm, hogy a magyaror- 
szági vállalkozások nem fognak hálatelt 
szívvel és örömtől könnyes szemmel 
visszaemlékezni erre az időszakra. Rá- 
adásul a visszacsés nem az év elején 
kezdődött, és ahogy a dolgok állnak, az 
év végével nem is múlik el nyomtalanul. 
Először úgy nézett ki. hogy csak az új 
vállalkozások vannak bajban, azonban 
elég hamar kiderült, hogy a régiek sem 
érezheúk magukat különösebben bizton- 
ságban. 


Nem jobb a helyzet a magyar tulajdo- 
nú vállalkozásoknál sem. Egyrészt a ha- 
zaú tőzsde siralmas állapota szinte lehe- 
tetlenné teszi a korábban meghatározott 
fejlesztési és növekedési 

tervek fenntartását, más- 

részt, épp a globális 

helyzet hatására, a kül- 

földi befektetők is elbi- 
zonytalanodtak. Így az- 

tán visszatért az a koráb- 

bi — és szinte már min- 

denki által elfelejtett — 

állapot. amikór csak án- 

nak a tervnek volt realítása, amelyhez 
nem kellett pénz. Márpedig ilyen terv 
nincs, tehát a magyar vállalkozások egy- 
re nehezebb helyzetbe kerülnek, Most 
jönne igazán jól az a 3 milliárd forin- 
tos kockázanttőke-alap, amelyet először 
több hónappal ezelőtt jelentettek be, az: 
Óta sokszor emlegették, de igazán most 
sem tudunk róla többet, csak azt, hogy 
majd jön. Az alap egyik gazdája, az In- 
formatikai Kormánybiztosság már elvé- 
gezte ugyan a szükséges munkát, de 
hogy a Gazdasági Minisztérium — 
amelynek feladata a terv összhangba 
hozása a tőkepiaci törvényekkel — mi- 
korra végez a dolgával, azaz mikortól 
lehet majd forintokra váltani az ígérete- 
ket, erről semmit sem tudni. 

Így a szakma előtt egyszerűnek lárszó, 
mégis végtelenül bonyolult feladat ált: a 
Piuci verseny fenntartása mellett javíta- 
nía kell az együttműködést, hiszen a kí- 


sebbek talpon maradásához ez az egyet- ! 


Hideg szelek 


Sajnos kevés jót le- ) len úr Meg talán az se lenne rossz. ha a 


cégek a munkájuk minőségére ís na. 
gyobb figyeimet fordítanánai. Így elke- 
rülhetővé válnának azok a kínos esetek. 
amelyek egyre gyakrabban bukkannak 
fel a szakmai beszélgetésekben és az n 
formatikai lapok hasábjain. 

Sajnos személyi téren sem túl meg- 
"nyugtató a helyzet. Az év vége felé. még 
a negyedévi-évvégi értékelések lezárulta 
előtt, két világcég is új embert állítom 
hazai képviselete élére. Ebben a hírben 
nem az az igazán kellemetlen. hogy a 
korábbi bizalom elmúlt, és új vezető ke- 
rült a székekbe, hanem sz, hogy ezeket 
a vezetőket nem a magyar informatikai 
ipar . termelte kí" magából. hanem - bár 
csak ideiglenes megoldáskér — külföld- 
ról érkeztek. Márpedig ha igazak azok 
a hírek —és miért ne lennének igazak — 
hogy elismerik a magyar szakemberek 
magas képzettségi szintjét, akkor még 
kevésbé érthető, miért is van szükség kül- 
földi segítségre. 

Bár az idei évhez tartozik. igarán csak 
jövőre fejti ki hatását a távközlési iparra 
És kapcsolt részeire a karácsony előtti 


Ezért nem lehet mást mondani 
az elmúlt évrők elértük a mély- 
pontot, ennél mélyebbre már nem 
süllyedhetűnk, most már csak 
jobb jöhet. 


utolsó munkanapon hatályba lépő új hír. 
közlési törvény. Nos. ahogy fogy az ad- 
dig hátralévő idő. úgy nő a piac szerep- 
lőinek pesszímizmusa a régen várt jog- 
szabállyal szemben. Ugyanis azokban az 
években, amíg a törvény készült, a piac 
szép lassan megtelt, így a jelenlévőkön 
kívül új versenyzőkre nemigen lehet szá- 
mitani. Márpedig az még nem elégséges 
a versenyhez, hogy az eddigi szerep- 
lők egy része a jelenleginél kicsivel na- 
gyobb teret kap, míg másoknak az eddi- 
ginél kicsit kevesebb jut. Így aztán, fő- 
képp a lakossági piacon a verseny — ér- 
deklődés hiánya miatt — vélhetőleg csak 
igen lassan indul el, sőt egyes pontokon 
talán el ís marad. 

Ezért nem lehet mást mondani az el- 
múlt évről, mint amiben más iparágak 
elemzői is bíznak: elértük a mélypontot, 
ennél mélyebbre már nem süllyedhe- 
tünk, most már csak jobb jóhet. 
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ezt is meg lehet 


TERMÉK ÉS TECHNOLÓGIA 
Rendszerváltozás II. 


Alig több mint egy hónap leforgása alatt két rendszerváltozást hajtottam végre, 
de nem részlegeset ám, hanem pincétől padlásig. Sorsfordító időket élünk, bár 


szokni. néhány hét. és az ember máris oly magától értetődően 


viseli a hivatásos forradalmár szerepkörét, mint egy házikabátot: 
igen, lánglelkűek vagyunk, arcélunk késpenge, tekintetünk a távolba fúródik, 


állunk a bérci tetőn, szakállunkat üvöltő szi 


ől cibálja, és a jövőbe mutatunk. 


ól festenénk a budzörsi szo- 
borparkban. ámbár ott kissé 
hűvös van mostanság, 

Az első rendszerváltozás 
abszolút sikeréhez kétely nem 
fér. Mint a múlt hónapban be. 
számoltam róla, ez a forrada 

lom kisőpönc az általam használt no- 
teszgépről a Windows 98-at, és helyébe 
Linuxot ültetett, Nyilvánvalóan tudtam 


előre, hogy cz mivel jár. hiszen a Win- / 


dows 98 a 


Imi, míg ezzel szemben a 


Linux messzemenően stabil, professzio- 


nális képződmény, éppen ezért segítem 
batalomra, de hát más tudni valamit és 
más ugyanazt a mindennapi gyakorlat- 
ban. folyamatosan tapasztalni. Lényeg 
az, hogy a Linuxot öt hete nem indítot- 
tam újra, míg viszont a Windows 98. 
át náponta többször ís. Ez úgyszintén 
természetes, sőt rendjén való, viszont 
most már meg tudom érteni azokat. 
akik pár mapnyi ismerkedés után 
Linux fanatikus hívetvé lényegülnek át 
Ha ugyanis az ember korábban csakis 
Windows 9x-es tapasztalatokat gyűjtő. 
getett, akkor az a normális, ha az életét 
akarja adni a Linuxért, vagy legalább a 
vérét akarja ontani érte, és ha ellenség. 
nek tekint mindenkit, aki a Linux-fun 
damenralisták szűk körén kívül rekedt 

Haviszont korábban inkább az NT/2K 
vonalhoz volt szerencsénk, akkor más a 
helyzet, akkor ez már nem vallási kér- 
dés. hanem semmilyen. már amennyi. 
ben az asztali operációs rendszer kate- 
góriáján belül maradunk. A Windows 
2000 Linuxra való lecserélése, mint op- 
ció. föl sem merülhet, némelyek képe. 
sek ugyan mellette Linuxot furatni. ám 
ez csupán szabadidós tevékenység, bár 
annak bizonyára kreatív 


Arccal az XP felé 


AW2K-t csakis XP-re cseréljük le, már 
ha lecseréljük, Ehhez is kell valamifajta 
motiváció, mondjuk az, hogy cédét sze- 
retnénk írni. Nagyjából ennyi elég is, 
cédét írni mindenki akarna, de a W2K 
alatt nem igazán sikerül. További mo- 
tíiváció lehet talán az. hogy NT/W2K 
alatt bizonyos dolgok, például régebbi 
CD-kiadványok nem használhatók, Ez. 


README.DEC 


ami azu illeti, elég gyenge érv, bár nyil- ! 
ván mindenkinek van hasonló tapaszta- 
lata. nekem például az egyik kedvenc ! 
korongom a Microsoft Art Gallery, ami ! 
a londoni National Gallery gyújtemé- 
nyét tartalmazza, ám őt az NT 4.0 had- 
rendbe állításától a Windows 98-at fut- 
tató Omnibook érkeztéig. azaz öt esz- 
tendőn át kényszerszabadságolnom kel- 
lett, aztán a Windows 98 kihajítása után ! 
megint, de most már csak ideiglenesen, 
minthogy az XP alatt ő is futni fog. 

Egyébként a Microsoft szerint tíz oka 
van az emberfiának arra, hogy korábbi 
Windowsát XP-re cserélje le, nekem vi- 
szont van egy tizenegyedik, Ez pedig 
abban áll. hogy az újabb és újabb alkal- 
mazások felrakásával egy idő után any- 
nyira szétzüllesztem a rendszert, hogy 
azon már semmi se segít, egyszerűen le 
kell törölni és föl kell rakni megint. Ha 
pedig közben lert újabb Windows. ak- ! 
kor nyilván azt kell fölrakni. Linux alatt ! 
ílyen gond nem lesz, másfél-két éven- 
ként fölteszem a StarOffice újabb ver- 
zióját és passz. További alkalmazásokat 
résünt nemigen találok, részint meg ! 
nem is hiányzanak. 

Betárazom tehát a cédét, újraindítok. 
És a teljes c: meghajtót szétbombázom, 
ahogy cz nálam a fentebb leírtak miatt 
ilyenkor szokás. Az adataim egy másik 
meghajtón vannak, azokat nem fenye. 
geti veszély, sőt épp most, a telepítés 
harminchat perce alatt vannak a legna 


gyobb biztonságban, most ugyanis ki 
vagyok rekesztve a rendszerből és ily 
módon esélyem sincs arra, hogy a me 
revlemezen található pótolhatatlan ín- 
formációk bármelyikét fizikailag, azaz 
teljes . brutalitással. megsemmisítsem. 
Az olyan vackokkal, mint a grafikus héj 
látványára vonatkozó beállítások, rend- 
szerhungok meg effélék, nem szoktam 
törődni, de ha ez is érdekelne valamiért, 
van az XP cédén egy Files and Settings 
Transfer Wizard, ami kérésre 
gyűjti a korábbi Windows beállításaira 
vonatkozó információkat, továbbá a 
Favorites könyvtár tartalmát, a levele- 
ket, a címkönyvet és a hasonlókat, eze- 
ket elrakja valami biztonságos helyre, 
majd alkalmazza, ami azért szép dolog. 
Mindenesetre én irigylem azokat, akik 
oly ritkán szoktak Windowst újratelepí- 
teni, hogy ezeket a dolgokat nem oldják 
meg saját maguk reflexből, gondolko- 
dás nélkül, automatikusan, 

Apropó harminchat perc: az XP előre 
bejelenti, hogy meddig fog tartani a te- 
Iepítés, és az csakugyan addig is tart. A 
harminchat perc egyébként jó idő, az 
NT 4.0-nál átlagosan háromnegyed órát 
vett igénybe, és ráadásul nem kevés 
emberi közreműködést igényelt, a SuSE 
Lijux 7.3 behurcolkodása egy óra volt, 
persze atelepítendő alkalmazások kívá- 
logatásával együtt. Az XP viszont egy- 
általán nem igényli a jelenlétünket, mi- 
után egyszer újraindítottunk és beállí- 
tottuk a lokális jellemzőket, elmehe- 
tűnk például vásárolni, ebédelni, teme- 
tésre, mikor visszaérünk, a rendszer 
fenn van és működik. 


Előre a tökéletesedés útján 


Valójában ehhez még hiányzik valami, 
minthogy az én fogalmaim szerint a 
rendszer akkor működik, amikor már 
lóg az intemeten, ám ez esetünkben 
csakugyan néhány pillanat, Az XP tá- 
mogatja a szélessávú intemetelérés kü- 
tönféle formáit (DSLJADSL/kábel), kül- 
55 szoftverre nincs szükség, elindítom 
a New Connection Wizardot, beírom az 
azonosítómat meg a jelszót, klikk, és 
működik az ADSL. Nem kenyerem a 
kincstári lelkendezés, mégis megjegy- 
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zem, hogy az intervetkapcsolat beállít. 
sa hat évvel ezelőtt az NT 40 alój 
babrásabb volt valamivel, Ebből pedig 
arra következtethetünk, hogy a világ 
igenis fejlődik, sőt mondhatni megállít. 
hatatlanul hullad előre a tökéletesedés 
útján, már amennyiben csakis az operá- 
ciós rendszerek ésa PPPoE. kapcsolatát 
vesszük alapul, Ha további szempont 
jaánk. ís vannak, akkor a kép. valame. 
lyest árnyaltabbá válik, ám az csakis a 
mi hibánk. 

A telepítés végén a rendszer gratulál 
nekem, aki végül ís a világon. semmit 
sem csináltam, tőlem függetlenül ment 
végbe az egész. Eszel egyidejűleg dal. 
ra ís fakad, minthogy ő erősen multi. 
médiás képződménynek tudja magát, és 
ezt mindenképp jelezni óhajtja. Méltat- 
lan személyem pecig elszánt internetes 
rádióhallgató, úgyhogy ec tekintetben 
egymásra is találhatunk akár. 

Előbb azonban aktiválnom kell a 
rendszert az intemeten keresztül, ez 
csupán egy klikk, aminek eredménye 
képp a Nagy Testvér nagy-nagy számí- 
tógépe megjegyzi, hogy én ezt meg azt 
a Windows-példányt felraktam egy asz- 
tali gépre, ami áll egy ilyen processzor- 
ból. egy olyan alaplapból, egy amolyan 
videokártyából és így tovább. 

Ha tehát ezt a Windows-példányt föl- 
tenném egy másik gépre, és ott megint 
aktiválni próbálnám, a Nagy Testvér 
tüstént a vízbe fojtan: lás nélkül 
viszont a rendszer harminc napon 
ál működik. Természetesen lehetséges, 
hogy ezt a gépet előbb-utóbb mégis- 
csak elásom, vagy legalábbis kicseré- 
lem benne az alaplapot, a rendszer ezt 
nyilvánvalóan bűncselekménynek tekín- 
haladéktalanul értesíti a Nagy Test 
vért, a BSA-t, a CIA-t és a KGB-t, ki 
száll a kommandó, rám töri az ajtót, és 
akkor nekem végem. 

Addig azonban szóljon a zene. 


Dokument jeszty 


Mostanában az Audio Mill Bítbop 
Tuner nevű igen prima és persze ingye. 
nes programot használtam, azt előzni 
vagy csak utolérni sem igen lehet, de 
nem ís várom el. A Bítbop Tuner elő. 
ször kéri három olyan művésznek a 
vét, akiket az adóalany szívesen hal 
gat, majd ezek alapján az intemetes rá; 
dióállomások ezreiből kiválasztja azt a 
néhányat, amelyet sz alanynak jó szív- 
vel ajánlani mer. Ezeknek a kínálatát 
valós időben követhetjük nyomon, van 
mondjuk har program, és lehet látni. 
hogy hol mit játszanak, a hallgató tehát 
nem vaktában keresgél, hanem mindig 
tudja, miért épp odateker, ahová. 

Nos, az XP efféét csakugyan nem 
nyújt, hanem először is valamiféle 
-NET-átlevél kíváltását teszi kötelező- 
vé, e tárgyban számos túlzsúfolt és ál- 
tekinthetetlen. ablakkal hozakodik elő. 
majd szígorú kihallgatás következik, 
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kap az alany egy kérdést, válaszol, a 
válasz elmegy a központba (nyilván a 
Ljubjankára). ort kiértékelik, újabb kér 
dés jön. válasz, Ljubjanka és így tovább 
mintegy fél óráig. Végül, ha az átvilágt 
tás sikerrel járt, az alany jogot nyer ar 
ra, hogy az men music hálózathoz tarto. 
16 állomásokat hallgassa. Ennek a meg. 
valósítása a továbbiakban is igen nagy 
hűhóval jár. a vizuális környezet pe 
dí. meglehetősen vásári, viszont ha 
akarom, egész nap Bill Evans, Charlie 
Mingus, Eric. Dölphy. roll Garner. 
Herbie Hancock, John Coltrane, Miles 
Davis, Ornette Coleman, Thelonius 
Monk és a többiek bazseválnak a fű. 
lembe, miközben másvalakik folyton el 
akarnak nekem adni valamit, hol ezt 
hol azt. 

Elihcz képest az Audio Mill Bitbop 
Tuner. szuperkulturált mi 
viszont ráült a processzora. Procesz- 
zorteljesítményben egyébként sem va- 
gyok túl jól eleresztve, de Bítbop Tuner 
a hatvan százalékát elvitte annak a 
kevésnek is. ami van. A Windows Me- 
dia Player ezzel szemben igen kevés 
számítástechnikai teljesítményt 
el, viszont amikor az Intemet Explor 
erbe épülve adja elő magát, akkor 
ndszeresen. hasra esik. Az Internet 
Explorer tehát továbbra ís félóránként 
elszáll, viszont — ez fontos — XP alatt 
még nem volt olyan, hogy egy füst ala 

egész Windows-shellt ís vitte volna 
ahogy ez nálam a W2K alatt 
szokása volt. Mint föntebb mondtam 
a világ igenis fejlődik, sőt mondhatni 
megállíthatátlanul halad előre a tökéle- 
esedés útján, halleluja. 


köve- 


Az egyszerűség bonyodalmai 


lág ilyeténképpen való szüntelen 
jobbulásának egy további jele. hogy az 
E valamennyi összeomlását jelenthe 
tem a Microsoftnak, a szöveget termé 


zetesen a rendszer generálja. én csak 
ögyet kattintok, és máris útnak indul a 
levélkém, tisztára mint egy hiperaktív 
Mikes Kelemen, olyan vagyok. Egyéb: 
ként nagyái 
boldog volt, ha levelet kapott. bár ez 
gen ritkán adatott meg neki, én viszont 
félőránként küldök levelet a Microsoft 
nak, és rajtam kívül ezt még emberek 
milliói művelik. ergo felbecsülhetetlen 
mennyiségű levél érkezik a Microsoft 
nádfedeles kicsi házikójába, s az ot 
lakók emiatt nyilván kimondbat 
boldogok. 

Visszatérve 4 muzsíkaszóhoz: az 
bal felső sarkában az XP zenegépét 
látjuk, jobbra tőle a My Pictures map. 
Pát, ami mellett külön képnézegetőre 
most már nem ix lesz szükség. a bal 
alsó sarokban pedig ott az Art Gallery 

mi sem NT, sem W2K alatt nem futott, 
do XP alatt lámigen 

A kép hátteréből a konzol fekete ab. 
Jaka kandikál elő, de ez már a telepítés 


ám annak idején roppant 


mul 
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következő fázisához tartozik. Eddíg ott 
tartunk, hogy (1) fölment a rendszet 
(2) kapcsolódtam a hálóhoz, (3) szól a 
rádió, (4) aktváltam, most pedig. mi, 
inék, az jön, 
hogy (5) az XP-t karakteres Unix-kör 
nyezetbe bújtatom. Ez úgy történik. hogy 
a hítpi/feygwincomy oldalra látogarván 


előtt bármi egyebet csín 


bennem az az álláspont, hogy olyan 
meghajtóra, 2 Windows lakik 


semmifajta megőrzendő bolmi nem ke 


amin 


rülhet. Minden dokumentumom külön 
meghajtón van, jelesül a harmadikon. a 
PowerToys pedig lehetővé teszi, hogy a 


Windows ezt a meghajtót a My Docu 
ments folderkén lássa ezemtúl. L 


ott az összes besi 


n akármilyen 
mdoníti 


ban van, ennek n 


szövegszerkesztév 


mellete 
konfig 

jl, 
eszerkesztű 
határok 


szzbhatjuk át. A 


1.kép 


az Install now! szavakra kattintok: én- 
nek nyomán az XP olyan perfekt Unix 
köntöst kap, bogy azon Xfrce86-ot is 
le 
mi több. már 


et futtatni akár (lásd a 
a cygwin alatt futó KDE 


2. képen), sőt 


221 is eljutott az alfa-állspotig. Ezzel 
együtt nem gondolom, hogy a Windows 


afikus héját le akamám cserélni, még 
akkor se. ha a KDE rugalmasabb és sok. 
oldatább nála (mellesleg az), de hát 
"1 szépségei valami okból sohase 
izán, Most például sür. 
z összes úgynevezett 


aG 
nyúgöztek le ig 
gősen kiiktatom 

Vizuális. effektust 
És rándásul áttánésekkel megjelenő me. 
nüket meg a hasonlókat, amelyekkel az 
XP a felhasználót kényeztetni szeretné. 
ól a GUI az ötszörösére gyorsul, és 


a személyreszabott 


a továbbiakban egész rokonszenvesnek 
mutatja magát Mellesleg célszerű a 
Microsofttól azonnal letölteni a Power 
Toys nevű kicsíny csomagocskát, ez 
nemcsak a GUT ráncbaszedés 
gít, hanem más értelmes célokra is 
használható. Például a Windows alapér- 
telmezésként föltételezi, hogy a doku: 
mentumaimat a My Documenrs folder: 
ben fogom tárolni, ám én ilyet nem ten. 
nék sohu. Sok-sok szomorú tapasztalat 
következményeképp kristályosodott ki 


ben se 


ezi a helyet a karakteres Unix-környeé 
zel a home alkönyvtárként fogja látn 
így aztán mindenki boldog lesz. De az 
Internet Explorer Favorites mappája is 
a harmadik meghajtóra kerül, a My Pic 
ture mappa is, s ezzel lassan valamifajta 
rend kezd kialakulni. Végezetül a bub 
rékhelpet is eltávolítom, mert mindig 
útban van, ehhez a Tweak UI (a Power- 
Toys tésze) már kevés. bele kell nyúlni 
a registrybe. Nem gond. regedít, HKEY 
CURRENT USER, EnableBalloonTip 
0x00000000, 

Erről jut eszembe, hogy a Linux állí 
tólug rém komplikált rendszer 


viszont 


szövegállományokba pedig akármikoi 
bele lehet tekinteni. 
róluk tanatékmásotát, 


zióik 


mind szülhet 


a különféle ver 
asonlíthatók 
diff filel file2, és máris látjuk, mi van. 

Ezt inkább hagyjuk is. Az XP mögött 
másfajta világkép lelhető fel. ez a rend. 
szer más típusú felhasználónak készült 
mondhatni másképpen egyszerű. Pél. 
dául az (A)-(Tub) révén történő prog 
ramváltás gy hihetetlen lát 
vány ködlik fel az ámulattól moccanni 
ís képtelen felhasználó üveges szemei 
előtt, ez a jelenség leginkább a Feszty 
körképet junatja az eszünkbe (3. tépi 9 


egyszerűen . összehi 


közben c 
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Alaplapok bemutatója 


Nem is olyan régen egy jó alaplapot még évekig ha; 


ználhatott az ember. 


Időközben bővítette rajta a memóriát, magasabb órajelűre 


cserélte a processzort. 


Sajnos ez — legalábbis részben — a múlté. 


2 egyre újabb processzorok 

gyors ütemben követik egy 

mást, ráadásul az li 

CPU-k az utóbbi időben a 

foglalatukat is gyakran vál 

toztatják. . Az AMD-vel 

szemben — amelynek. min. 
den jelenleg kapható processzora a 
Socket A foglalatot alkalmazza (bár ez 
nem jelent azt, hogy az újabb procesz 
szorókát automatikusan fogadják a ré. 
gebbi alaplapok) — az Intel ma háromfé. 
le foglalanal kínálja a CPU-it: Socket 
socket 423 és Socket 478. A Socket 
370-et a Pentium III és a Celeron hasz: 
nálja. Sajnos az új 013 mikronméteres 
rtástechnológiával készülő Tualatin 
kódnevű Celeronok alacsonyabb tápfe. 
szülltség-igényük miatt a régebbi Socket 
370-es alaplapokban nem működnek. A 
Pentium 4 alig fél évvel a bejelentése 
után foglalatot váltott — Socket 423-ról 
Socket 478-ra —, így aki egy évvel ez. 
előtt Pentium 4-es gépet vett, ma már 
udja, 2 gigaheriznél gyorsabb CPU-t 
nem tehet bele, mert az ennél gyorsabb 


1. kép, A bemutatott alaplapok mindegyike 


Pd-esek már csak Socket 478-as fogla 
Jattal készülnek majd 

Az alaplap kiválasztásánál a procesz 
szor mellett a memóriatípust kell figye 
lembe venni. A korábbi AMD procesz. 
Szoros alaplapok SDRAM-ot, az újab. 


bak DDR memóriát fogadnak. de olyan 
is van (és szerepel a bemutatónkban), 
amelyikbe mindkenő beletehető. Ma a 
Socket 370-es alaplapok mindegyike 
JRAM-ot használ, de még az idén vár 
hatóak DDR mernóriát támogató típusok. 
A Pentium 4-hez jó idcíg csak Rambus 


memóriát 


asználhattunk, a viszonylag 
új Intel 845-ös lapkakészlettel az olcsó 


képen látható hátlapcsatlakozókkal rendelkezik 


SDRAM ís alkalmazható lett mellette, 
igaz, alacsony teljesítménye — az alkal- 
mazástól függően — kissé visszafoghatja 
a P4-es processzort, A VIA által kínált / 
P4X266 lapkakészlettel DDR. memória ! 
ís illeszthető a P4-hez, de az Intel vitat 


ja, hogy a VIA bintokában ván a P4 sín 
alkalmazására feljogosító licencnek. A 
két cég perben áll egymással, és ennek 
az alaplapgyártók várako- 
26 álláspontra helyezkedtek, és egyelőre 
csak a VIA gyárt (pontosabban gyártat 
és a saját nevén forgalmaz) P4X.266 lap: 
kakészletű alaplapot. A perek jövő év el- 
ső negyedében valószínűleg okafogyottá 


kimenetelé: 


2. kép. A TVJD2 alaplapon a DUR memória 
alkalmazásakor az egyik SDRAM -fogjalatot 
a mellékelt panellel le kell zárni 


válnak, amikor az Intel ís bejelenti saját, 
4 P4-es processzórhoz DDR. memóriát 
illesztő lapkakészletét, és kiderül, h. 
a VIA lapkája is a P4 annyira áhított 
terjedését segíti elő. 


Új Chaintech alaplapok 


Ez év tavaszán bemutattunk néhányat a 
Chaintech alaplapjai közül, most a ris 
sen piacra került újdonságokat vesszük 
sorra. Miért pont a Chaintcchtől, kérdez. 
heti bárki. Az alaplapok választéka (sze- 
rencsére) még a hazai piacon is széles, 
valamennyi gyártóra aligha keríthetünk 
sort. Azzal a döntéssel, hogy akkor in: 
kább egyáltalán nem mutatunk be alap: 
lapokat, valószínűleg olvasóink sem ér. 
tenének egyet. Terveink szerint a jövő- 
ben más gyártók választékát is rendsze. 
resen nagyító alá tesszük. Most két érv 
szólt a Chaintech mellett: egyrészt kö. 


tépkatczóriáx, tehát nem túl drága, de 
jó minőségű és tisztességes kiszerelésű 
fénsd: nem zacskóban árult) alaptapjai 
vannak. másrészt pedig a képviseletük 
révén a választékuk nagy része itthon és 
elérhető. (Sok gyártó választékából csak 
egy-két típus bukkan fel a hazai keres 
kedőknél) 

A most bemutatandó hat új alaptapból 
Socket A foglalatú, Socket 
3370-es, amely az új Tuzlstin Celcront 15 
fogadja, egynek pedi 
foglalata van. A Sc oztalatiak 
vúlsúlyának egyik oka az intel CPU-piac 


már említett gyors változás 


nég egy 


tossabbá teszi az alaplapgy 
A funkciók integrá 
ís jellemző. A képen 
lózati portot leszámítva a mai alaplapok 
rendelkeznek az átlagos felh: 
szükséges csatolókkal. A Chainréch alap- 
lapokra két év garanciát ad 
fontosabb adataikat az ! 
lalja össze 


rnáláshoz 


táblázat fog 
Mz 
gyarország bocsájtotta rendelkezésünkre 


A legkisebb 


A SIS lapkakészlettel működ 
egyetlen mikro ATX formátum 
a mezőnyben. A mikro A 
sokan tartják valamilyen csökkentett 
funkcionalitású alaplapnak, 
leg nem bővíthető a kívánt mértékben 
Igaz, ennek az típusnak három PCI 
kártyahelye van, szemben az ATX 
tűek 5-6 bővítőhelyével. Mire kellhet 
háromnál több foglalat? A videoadapter 
az AGP foglalatba kerül. a partok (soros, 
Párhuzamosőjáték/USB) az al 
vannak. Szükség lehet még egy hálózan 
adapterre és egy hangkártyára. ha valaki 


£ az Asbi: 


Az alaplap 


amely eset 


tére: 


A harmadik foglalatba kerülhe 
ső modem, bár 
sonlóan illeszthe 


Kis méretének m: 
lesőbb alap; 


A processzorsín és a nyele 
az alaplapon átk s beállítható 
a beállítást az alaptapon is jelzik, arra az 
esetre, ha nem lenne kéznél a leírása 


ésekkel 


A memóriatakarékos 


A 7VJD2 alaplapon két SDRAM- és két 
DDR RAM -foglalat található, íg 
használó döntheti el, hogy az 
de kisebb teljesít SDRAM. mal 
vagy a drágább, de gyorsabb DDR RAM 
mal használja-e rendszerét. A két memó: 
riatípus egyszerre nem alkalmazható, és 
a DDR memória installálásakor az egyik 
SDRAM -foglalatot az alaplaphoz mellé 
kelt panellei le kell zárni. Mindkét me 
mórniatípusból maximum 2 gigabájtnyii 
telepíthetűnk. Ha az alaplapot SDRAM. 
mal használjuk, akkor a csak SDRAM. 


olcsóbb. 


4 


mal dolgozó alaplapokhoz képest némi 
korlátot jelent a processzorsín és a me- 
mória órajelének a szinkronizálása Te- 
gyük fel, hogy 100 megahertzes sínnel 
rendelkező processzorunk és 133 mega- 
hertzes SDRAM-unk van, A két frek- 
vencia a csak SDRAM-ot használó alap- 
lapokon független egymástól, a BIOS- 
ban vagy az alaplapon a 100 megaher- 
tzes CPU ellenére a memória frekvenciá- 
ját 133 megahertzre állíthatjuk be, és a 
normál (nem csomagátvitelú) memória- 
elérésnél ez észrevehető, mintegy 25-30 / 
százalékos gyorsulást eredményez. A 
DDR memóriát (is) alkalmazó alapla- / 
poknál. így a TVID2-nél a processzorsín 


a Socket 423-as foglalatra 


és a memória frekvenciájának azonos- 
nak kell lennie, vagyis a példánk szerint 
hiába 133 megahertzes a memóriánk, 
csak 100 megaherizcel használhatjuk, 
mert ennyi a CPU külső őrajele. E mel- 
lett a CPU mellett a DDR memória óra- 
jele is csak 100 megahertz lehet, 

A. processzor órajelszorzójának a fel- 
ismerése automatikus, de felülbírálható: 
5 és 12.5 közötti értékeket - ha a CPU 
működik vele — az alaplapon, kapcsolók- 
kal is beálllíthatunk. 

A CMcedia 8738 hanglapka hat hang- 
szórós (elől jobb/bal, hátul jobb/bal és 
basszus jobb/bal) hangtámogatással ren- ) 
delkezik, a négy plusz hangszóró jelé- / 
nek a kivezetéséhez szükséges panel az ! 
alaplap tartozéka. ] 


A leggyorsabb Socket A 


A TKITD alaplapon a memórívezérlő az 
AMD 761-es lapkája, amely mellé a 
VIA VT8231-es perifériavezérlője ke- 
rült, feltehetően azért, mert a 761-hez 
tarozó AMD perifériavezérlőben nincs 
hangtámogatás. A memória elérését nor- 
mál módban 10 százalékkal gyorsabb- 


TERMÉK ÉS TEGHNOLÓGIA 


nak mértük a VIA memóriavezérlőkhöz 
képest, ami nem meglepő, hiszen a CPU 
tervezője és gyártója tervezte és gyártja 
a lapkakészletet is. 

A processzor órajelszorzója és külső 
órajcic beállítható, az előbbi $ és 125 
között az alaplapon, az utóbbi pedig ! 
megahertzes lépésekben a BIOS-ban. Ez 
az alaplap csak 4 USB-porttal rendelke- 
zik, szemben a többi Socket A alaplap 
elvileg 6 portjával. Közülük kettőt talá. 
lunk használatra készen a hátlapon, to- 
vábbi kettőt az alaplapon lévő csatlako- 
zóról vezethetünk ki. Ehhez egyik alap- 
lap mellé sem kapunk csatlakozópanelt, 
azt külön kell beszereznűnk. Az ötödik ! 


3. kép, A 6BJA alaplap Socket 478-as foglalatú Pentk 


és a hatodik USB-port a többi alaplapon 
ís csak opció, Így a .csuk" 4 USB port, 
figyelembe véve az USB-eszközök el- 
terjedtségét, nem valódi hátrány. 


Az átlagos 


A típusszám hasonlósága arra utal, hogy 
a TVJD szintén a VIA KT266 lapka: 
készletét használja, teszteredményei és 
szolgáltatásai is hasonlóak. Lényeges kü. 
lönbség a 7VJD2-höz képest, hogy ez az 
alaplap csak DDR memóriát fogad, ab- 
ból viszont maximum három modult, 
így a használható maximális memória 
mennyisége a Socket A alaplapok között 
ennél a legnagyobb, 3 giga- 
bájt 

Aki előreláthatólag me- 
móriaigényes  alkalmazáso- 
kat futtat majd, valószínűleg 
ezt választja az AMD pro- 
cesszoros alaplapok közül, 


Olcsón Intelt 


A Socket 370 foglalatú pro- 
cesszorokat . (Pentium III, 
Celeron, VIA C3) fogadó 
kategóriát az 6OJAZT névre 
hallgató alaplap képviselte 
a mezőnyben; egy 950 me- 
gahenzes , régi" és egy 1.2 
gigahertzes Tualatin Cele- 
ronnal próbáltuk ki. Leírása 
szerint fogadja az új Celero- 
nokat is. A memóriasín óra- 
jele (100 vagy 133 mega- 
hertz) az alaplapon átköté- 
sekkel, illetve a BIOS Set- 
upban is beállítható. A pro- 
cesszor órajelszorzója szin- 
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tén a BIOS-ban állítható be 4 és 12 kö. 
zött. Az etedeti BIOS a Tualatin Cele. 
ront — valószínűleg a 256 kilobájtos má. 
sodlagos (L2) gyorsítótára miatt — Pen, 
tíum  AII-nak ismerte fel, de működö 
vele. Az órajelszorzót mindkét procesz- 
szomál be kellett állítani a Setupban, au. 
tomatikusan nem ismerte fel őket. A Tu. 
latin Celeron 1,2 gigahertzes (12x100 
megahertzes) beállításakor az órajelet 
tévesen írta ki, de jól állította be. 

A BIOS frissítése után már tudta, 
hogy ez egy Tualatin Celeron, sőt az 
órajelét (12100 megahertz) is jól áll( 
totta be. Bár a Celeronok memóriasínjó. 
nek órajele az Intel szerint 100 mega. 
heriz, a BIOS frissítése után kipróbáltuk 
133 megahertzes beállítással is, Az 1.2 
gigahenzes Celeron ekkor 9x132 mega. 
henzen, vagyis 1,188 gigahertzen mű- 
ködött, a 950 megahertzes pedig 7x132 
924 megahertzen, Érdekes módon a 
133 megahertzes beállítást a Tualatin 
processzor esetében elfogadta a BIOS 
Setupban, a 950 megahertzes Celeron. 
nál azonban ez kevésnek bizonyult, az 
átkötést ís meg kellett változtatni. A pro- 
cesszornak a névlegesnél nagyobb frek. 
vencián való működése rontja a stabil. 
tást, és ezt nem ellensúlyozza a 10 szá. 
zalék alatti teljesítménynövekedés. A 
133 megahertzes beállításunkban azon: 
ban a processzormag sebessége válto 
zatlan, a memória elérése pedig a méré 
sünk szerint is gyorsabb lett. 

Az alaplap egyik változata az Intel 
815EP lapkakészletet használja, a másik 
pedig az 815E-t, amelyben grafikus ve. 
zérlő is van; mi a képernyőadapter nél 
küli típust próbáltuk ki. 

Az Intel képviselői szerint az olcsó 
CPU-kategóriában a Socket 370 fogla 
lattal viszik tovább a Celeront. Az új 
Celeron a 256 kilobájtra növelt gyorsító. 
tárral, 133 megahertzcel is használható 
memóniasínnel közelít a korábbi Pentium 
III teljesítményszintjéhez, és lényegesen 
olcsóbb a P4-nél, illetve a még kapható 
PITI-nál. Így annak, aki olcsó Intel pro. 
cesszoros rendszert szeretne, jó válasz 
tás lehet ez az alaplap. 


Drágább Intel 


A Pentium 4-es processzort Socket 478- 
as foglalattal fogadja a 9BJA alaplap. 
(gy valószínű, hogy a jövőre megjelenő 
2 gigahertznél nagyobb órajelű procesz 
szorok ís használhatóak lesznek benne. 
csak legfeljebb a BIOS frissítése után 
A P4 jókora hűtőbordájának a tartóji 
rögzített az alaplapon, így felszerelése 
jóval egyszerűbb, mint a Socket 427 
foglalatú P4-é (amellyel egyébként : 
hűtóbordája sem kompatibilis). Az Intel 
845-ös lapkakészlete olcsó SDRAM-o 
használ, a három foglalatba illeszthető 
maximum 3 gigabájtnyi memória jó idő 
re elegendőnek tűnik, 

Az 133 megahertzes SDRAM memó: 
rin órajelét automatikusan jól felismerte, 
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A mi lejátszónk 


Nemrégiben magyar fejlesztésű eszköz jelent meg a piacon: egy autóba 
szerelhető, merevlemez alapú MP3-lejátszó. 


Kft. mérnökei 
pár évvel ezelőtt — eleinte 
§ saját szórakoztatásukra vág: 
tak bele egy fejlesztésbe. 
A Szórakozás volt a fejlesztés, 
é órakoztató lett az ered: 
A ME mény: azzal foglalkoztak, 
őségi módon, olcsón és ké. 


Dension 


nyelmesen tudjanak zenét hallgamni az 
autójukban. (A kereskedelemben besze: 
hető CD-váltókhoz csak igen borsos 
run lehetett hozzájutni, és legfeljebb 10 
CD elraktározására voltak képesek.) 

E megfontolás állt az első néhány 
mintadarab elkészültének 
Iván viszont töb. 
en is szerettek volna maguknak ilyen 
zközt. Felvetődött, hogy valódi termé. 


ket kellene csinálni a prototípusból. 


átterében, Az 


edmén 


A biztatást tett követte: újragondolták 
t, és kialakítottak egy minden 


tekintetben korszerű MP3-lejátszót, a 
DMP3-at. 

A DMP3 alapelgondolása az volt. 
hogy a zene tárolására merevlemezt 
használnak. ugyanis alkalmas arra. 


tóban utazzon — m grázó- 


D helyeken is —, tárolási kapacitása 
pedig ma 60-80 gigabájtíg terjed. Így a 
CD-minőséget biztosító 192 kilobit/má 


rces felvételi sebességgel egy 60 
lemezre hétszáz órányi 


ni. Aki 


nyebb mi 


nőségi követelményű (például szöveges) 
formációk tárolására és megszólaltatá 
ja a DMP3-at, ugyanerre a le. 


acitásra  ezerórányi 


ára száj 


inform 


dott, csak fel kell ti 
okat; a zenetárolásra s: 


s méretét a beépítőkerethez 
Ezek után már csak kis le 
alkali 
a kezelőszervek kialakítását 
oldani. A kijelző méretét ele. 


nazását, 


osztozni kell. Helytakarékossági megfon. 
tolásból a kijelzőre egy menürendszert 
szerveztek a Dension szakemberei 
ezérlését egyetlen — megnyomható 
— forgatógi A kezelést ezen. 
kívül négy kis gomb is segíti. 

A számítógépbe tehát könnyű bedug- 
ni — ou a merevilemezkeret. Abban ví- 


. em 


mb végzi 


szont felesleges volna használni, hiszen 


a PC-nek van saját merevlemeze, kitűnő 


Tiszteletben tartott jogok 


Egy ideig célszerűnek látszott egy jótanács: csak olyan anyagokat szabad 
feltenni a DMP3 merevlemezére, amelyek eredeti CD-I a birtokunkban van- 
nak, hiszen ellenkező esetben vétenénk a szerzői jogi törvény ellen. A cikk 
megjelenésének idejére viszont érkezett egy jó hír. 

"Az eszköz gyártójának sikerült egy a Szerzői Jogvédő Hivatallal kötött 
különmegállapodás keretében ,megváltania" a szerzői jogokat, így 

az eszközök használólra már semmilyen - etikai vagy anyagi - teher 

nem nehezedik. Természetesen nem lehetett ugyanazt az elvet alkalmazni 
"ebben az esetben, mint a zenei kazettáknál; azok árában benne van ugyanis 
"a jogdíj, de ha ezt az egységnyi díjat számították volna át egy merevlemez 
tárolókapacitásának megfelelő értékre, akkor megfizethetetlenül 

nagy összeg lett volna az eredmény. Mindenesetre örömteli, hogy elhárult 
az akadály a jogtiszta MP3-as autós zenehallgatás elől. 


1. kép. A mi autónkban 


MP3-lejátszó programokkal. A PC-ben 
tehát csak az áttöltés idejére tartózkodik 
a DMP3-as. Viszont valahogyan be kel- 
lene szerelni az autóba! Az autók rádió. 
keretét általában már kitölti egy rádió, 
Saját beépítőkeretet kellen tehát készíte: 
ni a készülékhez, úgy, hogy annak belse. 


je illeszkedjék a merevlemez-hordozó. 
hoz és a gépkocsikban szokásos csatla- 
kozásokhoz, Ezt a keretet már be lehet 
szerelni az autóba, de elégséges csak a 
kesztyútartóba vagy valamelyik polcra 
rátenni (ha valaki nem akarja átszabni az 
autóját). Akár szívargyújtós táplálással 
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ís használható, az autóba épített rádjós 
magnóhoz pedig egy kazetta adapterrel 
csatlakozhat, Az első időben mi ís így 
próbálgattuk, de kiderült, hogy ez egy 
nagyon jó szerkezet; megérdemli a fix 
beépítést. Nem is beszélve urról, hogy 
milyen nehézkes a kesztyűtartóba dugott 
egység kezelése. 

Nekiláttunk a birtokunkban lévő $4. 
zuki módszeres feltérképezéséhez, He 
lyet keresve a DMP3:nak, először a rá. 
dió alatti óra feláldozása látszott kézen, 
fekvőnek. Ránézésre úgy tűnt, oda jól 
beférne, Széltében-magasságában még 
csak-csak, de a mélység nem volt elég. 
séges. Ezután eseti a pillantásunk a füst 
mentes autóban teljesen felesleges ha. 
mutartóra. Ide már befért volna, de egy 
ás szerkezeti elem nehezítette a döl 
got. A hamutartó tartólemezeit át kellett 
szabni egy kicsit, reszelni kellett az előt. 
te levő díszkereten — nem részletezve a 
félnapos munkát — végül a képen látható 
módon sikerült a beépítés (7. kép). 1 
már a kijelző jól látható, jól kezelhető; a 
keretből könnyen ki lehet húzni és be le: 
het tolni az egységet. 

A DMP3 merevlemezére a PC-ben 
egyszerű módon fel lehet tölteni a zenci 
anyagokat, egy be nem épített egységet 
pedig akár otthon is csatlakoztathatunk 
a hifi-toronyhoz. Ilyenkor tápegységről 
kell járatnunk, és a hátlapon levő RCA. 
harangcsatlakozót rádugya, a hangszó 
rókból szólhat kedvenc zenénk. Ez a 
használat akkor előnyös, ha gyorsan 
akarunk hozzájutni az adott zeneszám 
hoz, és nem akarjuk minduntalan elő. 
venni és elrakni a CD.ket. Az adott 
szám elővétele a jól megszervezett me 
nürendszernek köszönhetően igen gyors, 
a zenéket a FAT rendszerben alkalma: 
zott fastruktúra szerint kereshetjük elő a 
kijelzőn (természetesen ehhez így is kell 
tárolni a merevlemezen azokat, például, 
komolyzene; népzene; beat; rock; metál 
stb. szerint szervezve az egyes könyvtű 
rakat). Az egyes műfajok alkönyvtárai 
ban tároljuk az egyes CD-ket, és ha azt 
választjuk ki, akkor már a számok címét 
látjuk. Ehhez persze fel kell tölteni az 
MP3-állományok előállításakor az ID: 
azonosítókat. 

Autóban igen balesetveszélyes az 
amúgy jól kezelhető böngészőben keres 
gélni, mert elvonja figyelmünket a veze 
téstől — hacsak nem az utas végzi ezt a 
műveletet. Egyedül utazóknak készült a 
MyRadio funkció, Ezt a PC-n futtatha 
tó Manager programmal állíthatjuk ösz 
sze (2. kép.). Az egyes zenék vagy al 
könyvtárak lejátszási valószínűségi érté 
két lehet beállítani. A lejátszó az adott 
valószínűségi értékek figyelembevételé 
vel véletlenszerűen válogat a kijelölt ze 
neszámok között. Több ílyen saját válo: 
gatás elkészítésével különböző stílusú 
(hangulatú). beállítást hozhatunk létre. 
Így például fáradtság esetén bekapcsol 
hatjuk az , ébresztórádió" összeállításun 
kat, vad zenékkel, (Bár ilyenkor jobb. 
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[daszzuzszti 
őszi 


pej AGGODO  stamerma fd 


2. kép. Beállítások a Manager programban 


ha megállunk egy pár perces mozgásra.) 
A zeneszámok közé , spot"-okat tudunk 
teszúrni; ezeket az állományokat szintén 
véletlenszerűen hívja a lejátszó, és szö- 
vegeket (,.Ma van a házassági évfordu- 
lód!"), zörejeketis tartalmazhat A Man- 


TEKTEKTTTT 
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ager program egyik ablakában a rög; 
zíteu zenék azonosítóit tudjuk megszer- 
keszteni. Megadhatjuk a DMP3 egy 
kijelzőjén a bekapcsoláskor megjelenő 
képet is, amely egy tetszőleges bittérké- 
pes állomány. 


A berendezés továbejlesztése az el 
Í 56 száz legyártása után újabb lendületet 
] kap, most már ennyien vallatják mind 
! magát az eszközt, mind a benne dolgozó 
! programot A wuwdension com honla 
pon gyűlnek az észrevételek. és ugyanin 
nen tölthetők le a programírissítések. A 
frissítések a merevlemezre másolás után 
! az első nem PC-ben történt bekapcsolást 
követően érvényesülnek - ha a felhasz- 
náló engedélyezi. 
A készüléket a jövőben kiegészítik 


! 3. kép, A távkíjelzőt bárhova rögzíthetjük két bogánccsal 


17 


egy FM konverterret, így tetszóleges rá 
dióhoz lebet majd illeszteni az amennán 
keresztül. Várható, hogy CID-cserélős ke. 
zelni tudó népszerűbb rá 
kötőkátbeli (és belső programot) is fejleszt 
a Densáon. Mivel elkészült már az előlap 
távoli változata is (3. képij, gyakozlat 
lag bárhova szerethetjük a DMP3-4n- 
bozt, és a kábellei csztlakazó távvezértő- 
nek is könnyebben találhatunk belyet a 
műszerfalon. 


kókhaz össze 


csirsám Grömer 


Melyik Tűzfal felel meg Önnek? A gyors és biztonságos? A lassú és kevésbé megbízható? (Döntések és döntések) 


Megkönnyítjük a válaszadást: A SYMANTEC T 


biztonság területén. A Symantec 


védelmére, További információt a http: 


a symantec. 


Vál 


1 Bizti 
érte 


Megoldásának ezen ku 
curiy SyMANECDOT 


ak biztosítják az egyik legnagyobb adatátviteli sebességet, és mi 
selemei a legmet 
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! — szú "Ji 


éhány éve az €-busínéss felfutásának, dívatjá 
mak lehetünk tanúi, Az új üzletvitel műv 
És a megfigyelők egyaránt tapasztalhatták c 
nek jó és rossz oldalait (ez utóbbit talán mi 
akrabban is) álátja Balá: 
Enigma Software Rt. vezérigazgatója, alapító-tulajdi 
nosa. Az elektronikus kereskedelem iránti érdeklőd, 
mértéke nem váltotta be a reményeket, Ennek ok 
ember szerint kulturális tényezőkben keresend 
ipar nem h: 


emberek kul 


gendő kifutási időt ahhc 


orálisan árálljanak az új model 


bb lett, viszont 


fókar — egyíltalán nen 
radox módon — testreszabotran lehet végrehajtani 
Nagy kérdőjelek mutatkoznak a pénzkezelés ku 


túrájában is, s e terület meglehet 


mentált 


ljunk csak ar 
z elektronikus pénztárca bevezetésében mi 
3n nem értek el áttörést, A bankkárt 
használartal már kedvezőbb a helyzet: Észak-Am. 
Nyugat-Európa r 


Mártonffy Attila. fyárországon szönban még nem érte laz cívdítat 


zintet. A lakosság bizalmatlanságának eloszlatásábai 


snek ez a módja, 


on azonban mé 
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(gy a banki szakembereknek kell játszaniuk a legna- 
gyobb szerepet: meg kell győzniük ügyfeleiket arról, 
hogy a bankkáryás, illetve az elektronikus fizetési 
módok biztonságosak, jól működnek 


Széles sávon 


Az m-kereskedelem, bár rohamos terjedése még várat 
mogára, meglehetősen kurrens téma a világban. vi 
hmilyen. , m-conmerce-gondolatot" szinte minden 
gyártó, szolgáltító dédelget, illetve. néhányan már 
mog is valósítanak. A mobilkereskedelemnek Inotay 
Hialázs szerint azért van létalapja, mert a mobilkom. 
munikáció zártabb közeg az internetnél, és biztonsága 
ik jobban szavatolt. Ennélfogva a fizetések biztonsága 
ís nagyobb ebben a környezetben, mint a világ! 
Azt sem szabad elfelejteni. hogy a világon — de külö- 
nősen Közép- és Kelet-Európában — sokkal több em, 
berek van motiltelefonja, mint számítógépe. Ez a 
sövekvő tendencia abból a szempontból sem elhanya 
solható, hogy a mindennapi problémákat kezelő szá 
mítógépes megoldások egyre gyakrabban vándorol 
mik át a mobiltelefonra, illetve annak továbbfejlesz- 
tett, kéziszámítógéppel kombinált változataira. 

A közel- vagy a távolabbi jövőben alkalmazandó 
mobiltechnológiák — akár a GPRS vagy a UMTS — 
olyan sávszélességet biztosítanak mindehhez, hogy a 
vezetéknélküli kommunikáció átveszi majd a kötött 
intemetes kommunikáció jelentős részét. Igaz ugyan 
akkör, hogy — drágasága miatt — egyelőre a UMTS jö- 
vője kétségesnek látszik. s az sem valószínű, hogy va: 
liki egy ötször négy centiméteres LCD-kijel 
line játékfilmeket akarjon nézni a buszon — mutat rá a 
technológia lehetőségei és a valós igények közti el- 
lemmondásra Inotay Balázs. A GPRS viszont még 
elég sávszélességet biztosít ahhoz, hogy ma az üzleti 
relevanciával bíró üzenetek jelentős része viszonylag 
elfogadható idő alatt átmenjen a hálózaton, 

Az átvitel sebessége mellett a másik fontos kérdés, 
hogy miként lehet mobilkörnyezetben biztonságos ér- 
tékcserét lebonyolítani. Ez nem minden esetben je. 
lent fizetést, szó lehet például értékpapír-kereskedel 
mi megbízásról vagy egy dokumentum hitel 
í6 A cseretranzakció lényeg 
nek bizonyos, az elektronikus aláírásról szóló tör 
vényben ís felsorolt ism en módosíthatatlan 
eredet, hiteles és titkos. 


(ény lenne 


Az elmúlt időszakban számos mobilfizetési megoldás 
fejlesztéséről hallhattunk, Ezek egy részéről azonban 
dőközben kiderúlt, hogy bonyolultsi 
tonságuk miatt nem állják meg a helyüket az amúgy ís 
szigorú követelményekkel teli világban. Az bizi 
látszik, hogy a mobilkereskedelem iránti 
szerte erős. Széles körben készített fel 
a mobiltelefon-tulajdonosok több 
mint a fele igényelné a mobilfizetési szolgáltatásokat. 
Az m.kereskedelem egyelőre nagyrészt abban merül 
ki, hogy a termékeket és szolgáltatásokat mobilkészt: 
léken keresztül lehet megrendelni, és az ellenénék ki 
fizetésének is ez az eszköze. Hazánkban és a világban 
2 mobiltelefonokat inkább beszélgetésre használják 
A mobilszolgáltatók azonban már felismerték, hogy 
ki kell bővíteniük termékkínálátukat, s ennek egyik 
megnyilvánulási formája lehet az 
M-kereskedelem, 

A mobilkereskedelem egyik előfutára termékek és 
szolgáltatások rendelése a világhálón. és az azt köve: 
16 pénzügyi művelet. A fizetésnek ezzel a formájával 


álón. 


ön on- 


sítéséről 


e, hogy annak megle; 


rvet: I 


SMS-en alapuló 
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szemben azonban az emberek nagy része bizalmatlan. 
mert személyes adataikat olyan csatomán keresztül 
kell elküldeniük, amelyhez mások ís hozzáférhetnek. 
A mobilfizetés ezzel szemben éppen a biztonságával 
igyekszik teret nyemi. Persze a különböző megoldá 
sok különböző biztonsági modulokkal rendelkeznek. 
ettől is függhet a szolgáltatás életképessége. A másik 
fontos szempont a felhasználóbarát szemlélet. Sok 
olyan megoldási láthatunk, amely bonyolultsága miatt 
nem tud széles körben elterjedni. 


WAP, internet, SMS 


A mobilkereskedelem egyik fontos részét képezik a 
WAP alapú megoldások. Ezek jelentős része úgy mű 
ködik, hogy a felhasználó kap egy azonosítószámot, 
illetve egy jelszól. amit egyéb személyes adatával 
együtt (név, szállítási cím, kártyaszám) beüt a készülé 
kébe, az azonosítást követően pedig a készülék gomb. 
juinak nyomogstásával már vásárolhat is a kereskedő 


által kibocsátott WAP site-ról. Az ilyen és ehhez ha 
sonló fejlesztések hátránya zzonban többek között ab- 
ban áll — fóleg ha a jelenlegi hazai állapotokat vesz 
szük figyelembe -. hogy a mobihelefon tulajdonosok 
nagyon kis számban rendelkeznek WAP-os telefonnal 
(sokan nem is nagyon nudják, hogy ilyen szolgáltatás 
egyáltalán létezik). A WAP alapú rscgoldásokon kívül 
jelentős előrelépések történtek az SMS alapú szolgál 
tatások kifejlesztése terén is. Ezeknek a megoldások. 
nak egy részénél a kommunikáció formája az SMS, a 
tranzakciókat központi szerver irányítja, vagyis a ter 
mékok. illetve szolgáltatások rendelését 
műveletekről szóló információkat ez a központi a 
ver dolgozza fel és továbbítja a résztvevőknek (bank 
kereskedő). A felhasználó digítájts aláírásával igazol 
ja a tranzakciót a kártyabinokost azonosító bank feté 
Amint megtörtént az szonosítás, a fizetési tranzakciók 
végrehajthatók. 

A mobilkereskedelmi megoldásoknál az egi 
kézenfekvőbb alkalmazási terület a vásárlás az 
neten keresztül. Ebben az esetben a felh: 
lasztja a kívánt árut, illetve szolgáltatást az intemeses 
oldalról, az ellenérték kifizi 
hetőség kínálkozik. 

A megoldások egyik részében az üg 
májában kap a telefonjára 
nosító számot, amely csak arra az egy 
tranzakcióra vonatkozik. Ezt az azonosi 
csak beímia az összeg elküldésekor. Természetesen a 
felhasználónak minden esetben azoncsátania kell ma 
gát, ez az esetek nagy részében PIN-kóddit, a további 


sználó kivá. 


egyszer használ 


95 aZD. 
dott pénzügyi 


ószámot kell 


biztonság érdekében esetleg jelszóval történik. A má 
sik fizetési lehetőség, hogy a kereskedő a számlát 
SMS formájában juttatja el az ügyfél telefonjára, aki 
az Összeg jóváhagyása után megbízási ad — színtén 


SMS útján — a banknak az összeg áruralására 

Vannak olyan mobilfizetési szolgáltatások ís, am 
lyek telefonhívás és az ezt követő SMS üzenet alap 
működnek. Az 


gyfél felhív egy, a termékhez körheté 
telefonszámot, majd ezt követően a szolgáltató lev 
zényli a fizetési procedúra minden további lépé 


ennek eredményeképpen az összeg megjelenik az 


fél telefonszámláján. 

A piac azért ii inkább a mobulfizetést, 
mert számos előnye van a ma már hagyományosnak 
mondható bunkkártyás fizetéssel szemben. Például 
olyan helyzetekben is felhasználható fizetésre, ahol a 
bankkártya nem. Már az eddigi fejlesztésekben és ígen 
sokrétű alkalmazási területekkel találkozhattunk. Az 


internetes vásártáson kívül a legkéze 
használás a telefon egyenle; 
kazik, de alkalmazha 
kutaknál. bolti és éttermi fizetéseknél. 
ben találhatunk olyan megoldásokat, ahol automatá. 
nál tudunk mobiltelefonunkkal fizetni, támo vaakn 
értékű fizetéseket. és a jövőben további értéknövelt 
szolgáltatásokat nyújtva. 

A mobilkereskedelem mindenképpen jelentős út: 
letágnak ígérkezik. Inotay Balázs szerint azok a végek 
lesznek a befütők. amelyek alkal nak biztonsá 
234 megkérdőjelezhetetlen, támogatják a 
meglévő banki rendsze 
hozzáilleszthetők a 


ének felöl 


lésre. henzin. 


Számc 


ló még számlafiz 


cset 


már 


jelenlegi GSM 
rendszerekhez, illetve készülékekhe: 
Ebben az esetben ugyanis a fizetésben 
részt vevő szereplőknek ís kellő moti 
állás. 9 


vációt jelent majd az olcsó 


; menszthzgsea erivzaste TZOOT/TET 
sonline: wwaszí hu/hirok, arch.php (2001. 2. 31. 


erőt kandaróak negyebb MEGNTKÁN MEKI gmláb 
fojnenésnak több lehatéráge legz beméter áz arsátatásak 


seek b: J 
Tírásán a reád maLÁT ággénkon Hiem teretévő testi a FÖL ben 2 tan 


gvenát, tármagata a ronaágok haszoletát ágos ar C számkástrdkaikában 


gin 
fla áták ögolegtáz áró, ér 87 öveses beven edotot tövébbatutja a váltálot 
iroena sdubántába 


JSzámíTi 


GOMPUTERWORLD 
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TRENDEK ÉS MEGOLDÁSOK 


Gazdálkodj okosan! 


Flsósotban. az idővel kell okosan gaz 
dílkódnunk. erre figyelmeztetnek a nem. 
aelközi piacokon tevékenykedő szakta 
nácsadó cégek. 2001-re visszatekintve. 
tevékenységi területtől függedenül, min 
denkínek érdemes megvizsgál 
lépést. tudott-e. tartani munkahelyi és 


vajon 


és amennyiben a 
válasz. egyértelműen nemleges, ideje 
egy kís figyelmet szentelni az időme 
meúzsmentnek. 


egyéb. tennivalóiv 


€ Alarm Jock 


K .Muslim" óra: naponta ötször figyelmeztet 


Különösen akkor fontos, hogy telje. 
n tisztán lássunk e kérdéssel kapcso- 
latban, ha a hét bizonyos napján vagy 
napjain otthon dolgozunk. Ebben az 
esetben ugyanis az irodában dolgozó 
munkatársainktól kell szívességet kér 
nink egy-egy elmulasztott, határidőre el 
em készült feladat kapcsán. 


Csak hatékonyan 


Peggy Duncan, a Put Time Management 
) Work (Állítsuk munkába az időme: 
tdzsmentet!) című könyv szerzője el 
ósorban észak-amerikai távmunkások: 
kal beszélgetett a munkaidő-szervezés- 

1 kapcsolatos problémákról,  álletve 
rról, hogy miképp lehetne változtatni 
javítani a helyzeten, 

Duncan szerint színte mindegy, hc 
milyen területen dolgozik az ember - le. 
gyen az informatika vagy bármilyen 
más szakág -, a saját, jól felfogott érde. 
kében törekednie kell arra, hogy haté. 
konyan, szervezze meg munkanapjaút 
Az új év közeledte ideális időpont arra; 
hogy át- és belássuk, milyen híbákat kö 
ettünk el év közben, és a jövőben lehe 
tőleg kerüljük el azokat 

Mindegy, hogy milyen szerepet töl- 
Mik be a munkahelyi hierarchiában, 
nem árt, ha évente legalább egyszer fel 
térképezzük. mindennapjainkat, Duncan 
szt javasolja a könyvében, hogy néhány 
napon át vezessünk munkahelyi naplót. 
Jegyezzük le minden egyes tevékeny 


ségünket, és akkor feketén-fehéren lát 
szani fog, mire ment el $. 10 vagy adot 
csetben (6 óra. 

Kiderülhet az ís, hogy mely időszak 
okban vagyunk — teljesítőképcsségünk 
csúcsán, és mikor hagy alább a kreatív 
vagy mennyiségi alkotókedv, Egy másik 
amerikai szerző, Franklin Covey az ta 
nácsolja, hogy úgy tekintsünk az időme 
nedzsment elemeire kavicsokra 
és sziklákra egy hegyi patakban 


mint 


A kaliforniai Millennium óra (a Red Sky Interactive fejlesztése) 


A romantikusnak tűnő hasonlat m 
gött komoly igazság rejlik: a nagy pro: 
jektek valóban olyanok, mint a sziklák 
És u kisebb tennivalók csak kavicsszám. 
ba mennek. Amennyiben sziklával van 
dolgunk, tilos folyton e-maileket olvas; 

) gatni, a mobiltelefont néma üzemmódba 
kell helyezni. máskülönben esélye sincs 


annak. hogy időben (és a kelló minóség 
ben) végzünk a feladattal 


Ha valahol, hát az 


busncss világá: 
a hatékony idő. 


bun döntő jelentőség! 
menedzsmént. A 

nedzsmenteszközők, 
mény után 
zán használhatók ebben a környezetben 
hiszen a probléma kialakulása előtt kell 
figyelmeztetést kapnunk a tennivalók. 
ról, nem pedig azt követően, Egy webes 
sze ul kell esz. 
lekedni, mert ha nem ezt tesszük, üzlet 
feleket veszítbetünk, mégpedi 
nyombant 


hagyományos me 
amelyek az 
figyelmeztetnek. 


nem iga 


hatás esetében azon 


azon 


E-kereskedelem és 
időmenedzsment 


A jelenlegi  €-business 
infrastruktúrában a tranz 
akciós folyamat bármely 
pont előfordutbai 
probléma, akár egyetlen 
komponensben, akár 
több. komponens között 
A már említet h: 
nyos menedzsmentesz 
közöket nem arra találták 


omá. 


ki — és főként nem úgy 
tervezték meg -, hogy al; 
kalmasak legyenek a 


tranzakciós folyamat ele 
meinek fejlett szintű mo. 
nítorozására vagy a prob- 
lémák korai kiszűrésére. 

A valós idejű szolg 
tas követelményeket támaszt a me. 
enteszközökkel szemben. A va: 
lós idejű menedzsmentrendszerek 
rom fő feladatot látnak el, s ezek a kö- 
vetkezők. 


tásfelügyelet 
m 


nedzs 


adatgyűjtés, elemzés és jelen 
s, Ideális esetben a rendszer 


téskészíi 


képes arra. 


hez igaz 


információt 


amikor csak 


Szép új világ 


Nemrégiben a WorlóCom lex 
Modalis Reszarch Ta gies közi 
felmérésben viz zak -amerik 
munkscrópiac biangulatát A e: 


készítői azt tapasztalták a virti 


karított id nem f 
tott időt utazásra és egyél 
kapcsol gökre. 
lenben marzát eleg 

je például új atok fe 


jelentése szenni a dolgozók 
49 százai 


kelte az! 
tölthetett 
ben, 


illetve azt. hogy egy 
jól sikerült pre 


cióba és fizeté 


ba került 
Melanie Howard, a 
doni Fi pundatic 
munkat az egye 
len szoc ki rám 
at: a AJ 


munkahelyi m 


több: vágtat. Vélhetően fel 


odell irányába irala 


súlyozni. milyen hatással 
terheket ró az 
beri pszichére, a tár: 


ádőterrosízmus" az em 


nem utolsósorban 
Európa-szerte sz. e 
ménye mutat abba az irányba, hogy a 


munkáltatók egyre nagyobb. munkain. 
tenzitást követelnek meg az alkalmazot 
taiktól, akiknek zömére amúgy is mp 


Pant nyomás nehezedik az egyre sűrúsű 
dő határidős projektek miatt 
Howard szerint azonban itt Európában 


még mindíg távol vagyunk attól a szint 


gszokort Ja- 


től, ami már nagyjából me 


Pánban vagy az Egyesült Államokban. 
A Sztlícium-völgyben felnőtt egy olyan 
alkalmazottgeneráció, amely  állítóla 


képes a csodára, és egész héten át dolgo. 
zik, majd gondosan átalussza a hét és 


T EIMÁNYI KATALIN 


ult 


kínálatunkkal vetza giga 
minden kedves rég 
és leendő ü vfelünkítek 


boldog-új évet! 


Megvásárolhatók 
személyesen ügyfélszolgálatunkon 


Új címünk: 1065 Budapest, Révay u.10. 
Levélcím:1374 Budapest 5, Postafiók 578 
Telefon:474-8859, E-mail: terjesztesdidg.hu 


Nyitvatartás; 
munkanapokon 8.30-16.30-ig. 


előfizetések 


Aj ti V 


Gamestar övtáska . ,, 
Gamegtar vászon kalap 
Halassy: I-II. kötet 

HP Hivatalos CD író. BELÉT ő 
1DG-s esernyő . 
1DG-s kulcstartó 
Linux pingvin kicsi .. 
Linux póló ....... 
Linux zseblámpa .... 
PC Word billentyűkete 
PC World CD-tartó . . 1" 
PC World CD-tartó hordozható 
PC Worid előfizetés 1 évre ... 
PC World előfizetés 1/2 évre 
PC Worid előfizetés 1/4 évre 
PC World póló ......- 


Mit kell tudni a PC-ről? 
AUtoGAD 2000 
CorelDraw 9. 
Excel 2000 (CD-vel) 
Excel függvényi A-tól 2-ig ...... 
Windows 98 felhsználóknak .. 
Programozzunk Delphi 5 gets (C0-ven) . 
Internetről mindenkinek 
Tömörítés 2000 . 
Office 2000 ..... 
Vállalati irányítási rendszer il 
Váltalatírányítási rendszerek Magyarországon .. 
Worid 2000 kezdőknek és haladóknak ...... 
"World 2000 II, kötet ... 399 
Gazdasági Informatika-Excel 

táblázatkezelő a gyakorlatban ......... 
Gazdasági Informatika - Informatika alapjai 
Gazdasági Informatika - Visual Basic 

4. Excel programozás 


Adobe Illustrator. 
Adobe Premiere ... vjasmsgugíttey 
Adobe Photoshop 5.0, 5.5 2764 
Programozzunk Turbo Pascal figézi femezelj 1990 
AULOCAD tankönyv I. - Sikbeli ... 1680 
AUtOCAD tankönyv II. - Térbeli .......... je 1680 
Programozzunk C nyelven (lemezzel)... 2500 
Hangkártya programozása (átdolgozott kiadás) 2900 
Kriptográfia az informatika li zstös será 2990 
Világháló lehetőségei sans 2990 
Ouarkxpress 4 .... 2340 
Perítérták programozása (lemezen) 2450 
Jack Orlando " sz 2990 
Earth 2140 Gold Edítjon .. monrső 2 090. 
Vészhelyzet ....... 4990 
A Nagymester ..... 3990 
Rage of Mages 3990 
ölsz —e 3990 
Robo Rumble .... 3990 
17 e 4990 
AKIMBO - A hos kung -t u harcos earmvenosen — 4990 


Knights § Merchants 
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Túlélési kalauz 


Mielőtt nekilátnánk egy erőforrás-kihelyezési 
projektnek, tárgyaljunk arról is, hogy egyszer talán 
vissza akarjuk csinálni az egészet. 


mikor Hernan Cortez partra 
szálli a későbbi Mexikó- 

ban, kiadta híres parancsát: 

, Hujókat elégetni!" Lehet, 

hogy  vezetőképességének 
elismeréseképpen vagy kegyetlensége 
miatt, de egyik embere sem kérdezett 
vissza: ,.Bocs, főnök, maga megőrült?" 

Tiszta szerencs; (mármint a spanyo- 
lok számára), hogy az aztékok elkapták 
a feketehimlőt a spanyoloktól, és Mon- 
tozuma elveszítette a birodalmát — pedig 
már készült a bosszúra. Bár Cortez nem 
a hajók felégetése miatt söpörte el az az- 
ték birodalmat, ez azonban nem akádá- 
lyozta meg a világot abban, hogy őt 
cmiatt a totális céltudatosság jelképének 
Kiáltsák ki. 

Az üzleti életben a hajógyújtogatási 
taktika kevésbé hasznos, mint égy vagy 
több jó .sűzoltás!" terv. Az ember nem 
számíthat arra, hogy konkurensei maguk- 
tól omlanak össze (gyakran megteszik, 
de ne ebben reménykedjünk), és üres 
jóval visszahajózni Spanyolországba 
(vagyis csökkenteni a veszteségeket és 
új ötlettel próbálkozni) rendszerint józa- 
nabb döntés, mirt ha elevenen eltemet- 
nének vagy felfalnának minket (csődbe 
menni, vagy hagyni. hogy potom áron 
bekebelezzenek), 

Sok cég, amely informatikai tevékeny- 
ségét forráskihelyezéssel akarja megol- 
dani, úgy gyújtja fel hajóit, hogy ezt ész- 
re sem veszi. Olyan szerződést írtak alá, 
amely méregdrágává, időigényessé és 
kockázatossá teszi, hogy esetleg kíhát- 
ráljanak belőle. Más szóval. nem tudnak 
hazabajózni, Amikor  forráskíhelyezési 
szerződésről . tárgyalunk, életbe vágó, 


hogy legyen egy olyan megállapodá- 
sunk, amely a házassági előszerződés 
üzleti megfelelője, s amely biztosítja a 
forrás-visszahelyezést. Ezek rendszerint 
olyan záradékokat tartalmaznak. ame- 
lyek mind az alkalmazottak, mind pedig 
a szellemi termékek visszajuttatását ga 
rantálják az ügyfélhez, ha a szerződés 
Érvényét veszti. Ha ez nincs, az erő a 
forráskihelyező oldalán van, és nem az 
ügyfélén. 

Ami pedig. ugye, a mi szempontunk 
ból nagyon rossz poén. 

Képzeljük el, hogy cégvezérünk úgy 
dönt, forráskihelyezéssel oldja meg az 
informatikai tevékenységet, mi pedig a 
tárgyaló küldöttség tagjai vagyunk, Mit 
kell ilyenkor tudnunk? Íme egy fontos 
tény: a forráskihelyező csapat azért állt 
föl. mert lelkesíti őket az Üzlet, és nem 
azért. mert szeretik az informatikai 
munkát. A minél zsírosabb forráskihe: 


A lehetőségek 


natártatanok: JBuilder, 


a vezető 
Java fejlesztői megoldás, 


TRENDEK ÉS MEGOLDÁSOK 


lyezési szerződések kínálói számára egy 
nagy üzlet lezárása maga a mámor, 

Kicsit olyan ez, mint a kokainfüggő- 
ség. Amikor valaki kokaint szippant, a 
drog eufóriás mámort hoz létre. De ami- 
kor a szer hatása elmúlik, a felhasználó 
letargiába süllyed, és most már nagyobb 
löketre van szüksége, hogy elérje ugyan 
azt a mámoros érzést. Az Üzlet pontosan 
ugyanilyen hatással van a forráskihelye- 
zéssel foglalkozó cégekre: mámor a 
szerrődés megkötésekor, amút azonnal 
követ a letargia, amint elkezdődik a 
szerződésben rögzített kemény munka — 
5 ezt csak a következő Üzlet okozta , re. 
pPülés" szükségletének kielégítése tudja 
oldani. 

Ezek az emberek semmi öröműket 
nem lelik az informatikai munkában, 
mert cz a munka csökkenti a képességű 


ket, hogy újabb Üzletet tudjanak körni. 
Ha elég dörzsölt fickók, bevonnak a tár. 
) gyaló csapatba valakit, aki szereti a s 
) mitástechnikai munkál De ez megint 
csak gátló tényező lehet, mert a kérdéses 
egyén — a jövőbeni reszortfelelős (újma- 
gyarul: ,account manager") — számára 
) büdös az Üzlet, Neki kell dolgoznia a 
szerződés aláírása után, ami szintén be- 
leszólhat magába az Üzletbe. 

! — Éppen emiatt kell ragaszkodnunk hoz- 
zá, hogy a jövőbeni reszonfelelős benne 
legyen a tárgyaló csapatban. Ha így áll 
! fel a csapat, az Üzlet iránti vonzódás a 
! tárgyalóasztal mellett tartja a forráskíhe- 


) lyezési megoldást kereső ügyfelet, meg- 
akadályozza, hogy felálljon és kisétál- 


ambar 


[ jon miközben a jövőbeni reszortlelős 
ottléte megakadályozza, hogy betzrha- 

tatlan ígéreteket tegyünk. (A dolpot ne 
! bízzuk a véletlenre. Ha a legkisebb kére. 

lyünk támad, nézzünk kemézyeni a 1 

szortfelelős szemébe, és kérdezzük meg; 

, Meg tudod oldani") 

Még valami, amit seszeéképp sem 
) szabad elfelednünk: mi vagyunk a fon- 
! tosak. és nem a munkazdónk. Mindág a 
saját érdekünket nézzük először! 
Hogy ez erkölcstelen. netán minden 
morált nélkülöző dolog volsz? 
1 Dehogy! 

Amikor a vezérünk az informatátas 
munka kibelyezéséről döntött, nem szá. 
molt a mi érdekeinkkel. Amikor a for- 
ráskihelyező cég elkezdi az értékesüési 
munkát, ez a folyamat vélhetően nem a 
mi irodánkban és a mi áldássakkal kez. 
! dődött. Üzletról van szó. abol nincs helye 
a jótékonykodásnak. Senki nem figyel az 
érdekeinkre, csak mi magunk. 

Tehát ha van némi súlyunk a cégnél. 
igyekezzünk olyan megállapodási kicsi- 
karni, amely megvéd minket. Vegyük rá 
a vezért, hogy kreáljon egy új vezető 4l- 
lást, és abba szonnal nevezzen ki ben- 
nünket. Vagyis, váljunk a forráskihelye- 
ző cég reszontfelelősévé. 

Csináljuk azt. amit a Vezérigazgatók: 
csikarjunk ki egy szépséges ejtőernyót a 
] magunk számára, az átmeneti időszak 
( alatti támogatásunk fejében. 

Í  Deha már amúgy is ot vagyunk, 

! karjuk ki a lehető legjobb feltételeket 
) azoknak az alkalmazottaknak, akiknek 
! eladjuk a munkáját. Amikor ugyanis a 
! 

] 


si - 


forráskíhelyezési kereső cég alkalma- 
zottai lesznek, elvész a korábban kívi- 
vott pozíciójuk. Nem nehéz olyan szer- 
ződési záradékokhoz ragaszkodm, ame- 
lyek rendezik a problémát, de kérni keil, 
mert a dolog nem automatikus, Ha mi 
! leszünk a reszortfelelősök, szítkségünk 
) lész beosztottaink támogatására, De ha 
! nem mi leszünk a reszortfelelősők. ak- 
) kor sem kerül semmibe. 
És egyébként is, ez így tisztességex. 
] HNNNNEEK Tri 
[afottrtal) 
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Csak semmi 


személyeskedés! 


Ki az, aki szívesen ad ki magáról személyes információt az interneten? 
Még kisebb nyilvánosság előtt sem, nemhogy a világhálón! 

A Jupiter Media Metrix elemzői szerint az új hálóhasználók különösen 
zárkózottak, Zimányi Katalin egyetért ezzel a szeméremmel. 
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gyes állítások szerint az első online eltöl 
tött évben vagyunk a legzárkózottabbak, 
ekkor adjuk ki magunkról a legkevesebb 
személyes információt. A New York-i Ju- 
Piter Media Metrix piackutató cég idén au- 
gusztusban két , korcsoportot" vizsgált meg 
az észak-amerikai internethasználók  kö- 
zül; egyrészt azokat, aki 5 éve vagy még hosszabb 
ideje szörfölnek rendszeresen, másrészt azokat, akik 
egy éve vagy még rövidebb ideje csatlakoztak először 
a világhálóra. 


"em bíznak senkiben 


Jelenős eltéréseket mutatott a két csoport, ami 
jik meg — egyáltalán nem meglepő. Az újdonsült a 
Ime felhasználók számottevő hányada egyetlen, az in- 
temeten kérdezősködő cégben sem bízik meg; miért 
16 tenné, hiszen nincsen pozitív tapasztalata. Persze 
negatív se, de esetleg hallott már egyet s mást. 

Az úgymond veterán online használók 43 százaléka 
ttasítja el a kérdezősködést a személyes adatok íránt 
Erre a viszonylag magas arányra már csak azért ís ér- 
emes odafigyelni, mivel sokat tapasztalt internet 
hisználók véleményét tükrözi. Ugyanakkor ez az a 
korcsoport, amelyik a legjobban megbízik a weben 
működő kereskedő cégekben. 

A Microsoft-féls Hailstorm személyes információ- 
szolgáltatási modell a régi hálóhasználók 37 százalé- 
kának, az 1 éve vagy ennél kevesebb ideje intemete- 
zőknél pedig 48 százaléknak nem tetszik. Mindkét 
Csoportnak körülbelül egyharmadá szkeptikus a Hail 
"Stormmal kapcsolatban. Hozzávetőleg hasonló tets; 
51, nemtetszési; illetve közömbösségi arányokat talál- 
dak az intemetes banki szolgáltatásoknál és a hítelkár- 
!ya-cégeknel, 

A legtöbb bizalmat egyértelműen a helyi intemetszol- 
áltatók kapták. A vizsgálat körébe bevont ,egyéb" 


vall- 


Szeptemberben, a New York közelében megrendezett 
CIÓ Forumon többek közt arról is szó esett, hogy ha- 
marosan eljöhet az idő, amikor az ügyfelek pénzt kér- 
nek a cégektől a rájuk bízon személyes informá-ció- 
kér. 

James Canton, a San Fanciscó-4 Instimte for Global 
Futurecs elnöke szerint minél kevésbé bíznak a fel- 
használók az imemetes biztonságot nyújtó rendsze 
rekben, annál nagyobb a valószínűsége annak, hogy 
hamarosan és egyre több helyen életbe lép a fizetős 
modell. Canton azt sem tartja kizártnak, hogy egyes 
ügyfélcsoportok kollektíven lépnek fel az adatszól- 
gáltatást kérő cégekkel szemben. sem pedig azt, hogy 
speciális árengédményeket kérnek a cégnek megadott 
személyes adatokért cserébe. 

És itt lép közbe a CRM, vagyis az ügyfélkapcsolat- 
kezelés. A Global Futures vezetője azt javasolja, ter: 
jesszék ki a CRM batósugarát olyan szintre, ahol az 
egyes cégek rendszeresen (mondjuk havonta) leülnek 
a legfontosabb ügyfelekkel, és tárgyalóképes párt: 
nerként" kezelik őket. 


Kapcsolati tőke 


Don Tapscott. a New Paradigm Learning Corporation 
elnöke, akinek szakkönyveit rendszeresen megjelen- 
teti a Harvard Business School Press, a kapcsolati tő- 
kére esküszik, Tapscott szerint az informatika, az in- 
temetipar világában különösen nagy értéke van az 
ügyfelekkel, a beszállítókkal, sőt, akár a konkurenciá- 
val ápolt kapcsolatoknak 
Az ajó menedzser, aki képes új kapcsolatok kialakítá- 
Sára, és akinek nemcsak a mennyiség a fontos, hanem 
ügyel a minőségben rejlő részletekre is. Persze sokan 
mondhatják, hogy az internet megjelenése előtt ís vol- 
tak jó és rossz ügyfélkapcsolatok, a magán- és az üz 
leti életben egyaránt tisztában voltak a kapcsolati tőke 
értékével. 

Mi változott hát? A kapcsolatközvetítő közeg és a 
kapcsolatépítés sebessége. Az internet mégiscsak olyan 
eszközt ad a kezünkbe, amelynek költséghatékonysá- 
gával és sebességével a korábbi, hagyományos meg: 

oldások aligha vehetik fel a versenyt. 

Vegyük például az Amazon.comot! Az Amazonról 
már számtalan fórumon elmondták, és gyanítom, Ia 

Punk is több mint elégszer megírta, hogy igen agresz- 
szíven dédelgeti ügyfeleit. Úgy ís fogalmazhatunk, 
hogy állandóan foglalkozik velük. És milyen jól teszi! 
Az Amazon gyakorlatilag minden egyes ügyfelével 
személyesen" törődik, sohasem hagy kétséget afelől, 
hogy rajta tartja a szemét. Teljesíti valamennyi kíván- 
ságát, természetesen a józan ész és az üzleti szolgál 

tatások szolid keretein belül. Konkrétan mire gondo- 
lunk? Az online használó könnyen és olcsón vásárol- 
hat az Amazon.comon, rákereshet kedvenc témájára 
vagy szerzőjére, lekérdezheti szinte valamennyi téma. 

körben a bestsellerek percre aktuális listáját, ellen- 
őrizheti az egyes könyvek forgalmi státuszát, és még 
nagyon hosszan sorolhatnánk. 

Gyakorlatilag minden online kereskedő valami ha- 
sonlóra törekszik, azzal a különbséggel, hogy az 
Amazon az ügyfelekkel való kapcsolatépítés során új 
értéket teremt, nemcsak az online használó, hanem 
saját maga számára is. 

Bátran mondhatjuk, hogy az Amazon és ügyfeleinek 
kapcsolata a szó valódi értelmében interaktív. Koráb- 
ban a vevő és eladó kapcsolata az adásvételről szólt, 
és tényleg semmi másról. Az Amazon arra törekszik, 
hogy megismerje ügyfelét, ha kell, oktassa, 
proaktívan. informálja és személyreszábott, értéknö- 


Cégek közül a Yihoo-t ílélték meg a legpozitívabban, ! velt szolgáltatásokkal álljon a rendelkezésére. 
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Csakhogy a személyes törődés mem áll meg ezen a 
ponton. A vevő ís értéket teremt, ha tetszik: érséknö 
velt szolgáltatást nyújt az intermetes könyvkereskedő. 
nek, többek közöt azzal, hogy közzéteszi a webon az 
ott vásárolt művekről a véleményét, de akár ajánti 
sokat vagy ellenjavaslatokat 1 megfogalmazhat aus 
Amazon-ügyfelek okulására 


Szabad préda 


Az imént az ügyfél és az ekereskedő jó kapcsolatáról 
beszéltünk. Dc nem szabad elfelejteni, bogy az izter 
net számos ellenpéldát is szolgáltat. Nem csoda hát. 
hogy a Jupiter és piackutató társai olyan kedvezőtken 
bízálmi arányokat mérnek az. intermethasználók és 2 
weben vásárlók körében. 

Sajnos igen gyakran előfordul, hogy ha egy imtemetes 
kereskedő vállalkozás tönkremegy, szabad prédává 
válnak az online használóktól begyűjtött adatok. Az 
ügyfélkört regisztráló odatbázist eledják a cégg 
együtt. és attól kezdve nehéz nyomon kövezni a sze. 
mélyes adatok sorsát. 

Megfelelő és megnyugtató jogi háttér hiányában csak 
örülni lehet, ha valaki úgy jár, mint a Lí 
felei. A szóban forgó cég online bűtorkereskedész éze- 
meltetett, és az év derekán csődbe ment. Idáig rend. 
ben ís volna a dolog. Csakhogy a Líving.com azt 
vezte, áruba bocsátja a weben megszerzett ügyfélliszás 
ís, mondván: a személyes adatok begyűjtésekor az 2p- 
ró betűs záradék felhívta az ügyfelek figyelmét egy 
ilyen (végső) lehetőségre 15. 

Nem szaporítjuk a szót: a U.S. Federal Tr 
mission (FTC) nyomására a Living.com elálh eredeti 
ölletétől, és kénytelen volt e-mailben minden egyes 
korábbi vásárlóját felszólítani, írásban közölje. ho- 
gyan vélekedik a lista énékesítésével kapcsolatban 
Természetesen ezután valamennyi ügyfélnek biztost. 
totrák a lehetőséget, hogy igény esetén törölhesse a 
nevét és egyéb adatait a Living.com adatbázisából. 
Még jó, hogy közbeszólt a kereskedelmi ús 
vetségi szinten felügyelő bizottság! 

Hozzá kell tennünk: egyáltalán nem egyedi 


e Con 


ket sző- 


et az. 
Valószi 


elő hasonló esetek, legfeljebb nemn jutnak el a nyilvá 
nosságig, mert nem lép közbe egy jó ügyvédi iroda 
vagy az FTC. 

Még mindig az észak-amerikai kontinensnél marud 
va: Kanadában tavaly lépett életbe a Personal Infor 
mation Protection and Electronic Documents Act. 
amely kimondja, hogy az elektronikus tranzakciók s0- 
rán nem kerülhet nyilvánosságra semmilyen szigo- 
rúan személyes információ, 2004-re minden kanadai 
cégnek eleget kell tennie a személyes adatok bizton 
ságár előíró törvény követelményeitrek. 
Internetipari elemzők egyöntetű véleménye szi 
valamennyi országnak komoly lépéseket kell tennie 
azért, hogy ne következzen be , adat- 

recesszió". Amennyiben az online 

használók és vásárlók tartósan fraszt 

ráltak. és nem lehetek biztosak ab- 

ban, hogy személyes adataik jó és 

megbízható kezekbe kerülnek, érez- 

hetően lanyhulni fog az információ- 

szolgáltatási kedv. § 


; mensztauztrk arises 

sonline: (1998. 10. 12. 10. 135 2001. 9. 13.) 

 9rerwszt.hu/ ujsag. archivum php 
3004/1530, 


memiup com 


Nők az interneten 


Egy közelmúltban. Nyugat-Európában 
végzett felmérés eredményei arról ta- 
núskodnak, hogy a férfiak határozottan 
veszítettek. dominanciájukból, már ámi 
az intermethasználatot illeti. Az egyesült 
királyságbeli Which? Onlinc, a Consu. 
mers Association leányvállalata évente 
felméri az internethasználati szokásokat. 
Idén azt találta. hogy a tőbb mint 16 mil- 
lió aktívan intemetező brit felhasználó- 
nak 45 százaléka nő. 


Paul Kítchen, a Which? Online ig: 
tója nemcsak a nemek arányváltására 
hívta fel a figyelmet, hanem arra is. 
hogy az elmúlt egy-másfél évben nagyot 
változtak a felhasználói igények és az 
intemettel szemben támasztott , fogyasz- 
táj" követelmények. 

Egyáltalán nem lehet azt mondani. 
hogy a webes vásárlói szokások változ- 
tak volna drámai módon, vagy hogy az 
€e-boltok. forgalmának növekedése ma- 
gyurázná a női hálóhasználók arányának 
növekedését. Az ugyancsak angol Nati- 
onwide Building Society legutóbbi fel- 


mérése szerint egyre több nő veszi ) 


génybe az intemetes banki szolgáltatú- 
Sokat is. Jint Willens. a Nationwide e- 
commerce- igazgatója elmondta, hogy 
múlt év végétől a nyár közepéig közel ! 
millió női e-banki ügyfelet jegyeztek, 
míg ugyanebben az időszakban az új 
férfi ügyfelek száma csupán 600 ezer 
volt 

Az év első 9 hónapjában kőkemény 
konszolidáció mént végbe a ,női" té- 
mákkal foglalkozó webhelyek nemzet- 
közi piacán. A New York-i Village Inc. , 
a közismert iVillage.com üzemeltetője 
például megvásárolta legerősebb piaci 
vetélytársát, a Women.comot. A 47 mil- 
Hó dolláros üzletkötésről szóló hírre! 
egy időben jelentették be azt is, hogy az 
Village társul a Hearst Corporationnel, 
amely korábban a Women.com 46 száza- 
lékát birtokolta. és amely számos női 
magazin kiadásában érdekelt. 

A lapkiadás, a női tollból vagy billen- 


tyükből származó írások publikálása és 
az intemet mára egymással összefüggő 
és üzletbővító fogalommá vált, Rendre 
jelennek meg az intemeten az olyan 
"webhelyek. amelyek kifejezetten keresik 
a női szerzőket (laikusokat és profikat 
egyaráni), nem beszélve a nagy nemzel 
közi női magazinokról, amelyek köte- 
lességüknek érzik és jól felfogott (izleti 
érdeküknek tekintik az online kiadvány, 
illetve a hozzá kapcsolódó e-bolt mű. 
ködtetését. 

Igen gyakori jelenség, hogy az egyes 
korosztályoknak szóló speciális női web- 
helyek írásra invitálják látogatóikat. A 
FocusOnForty.com — mint a neve ís mu- 
tatja — a negyvencseknek szól, annak a 
korosztálynak, amely már biztosan tud- 
ja. hogy mit akar (mellesleg megfelelő 


vásárlőerővel rendelkezik), és amely ál- 
talában szívesen beszél (éleltapasztala- 
tairól. Akár az interneten is. 


Minők 


Májusban megalakult a Magyar Interne- 
tező 
temberben ,.Nők és a net — Intemetező 
nők történetei" címmel pályázatot írt ki 
a hálóbasználó nőknek, Csapó da, a 
MINők ötletadó elnöke úgy tájékozta- 
tott, hogy alapvetően két témakört ölelt 
fel a pályázat: 

1. Behálózva. Hogyan lettem számító- 
géphasználó, intemetrajongó? 

2. Az én nersztorim. 
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Olyan intermetező magyar, illetve mir 
gyarul tudó nőknek szólt a felhívás (kor- 
határ  nélki akik . Magyarországon 
vagy a világban bárhol élnek. Végül ís 
45 pályázótól 48 pályázat érkezett be, 
Nyolc pályázat érkezett külföldről: négy 
Romániából, egy Jugoszláviából, egy 
Franciaországból, egy az Egyesült Álla- 
mokból és egy pályázat Japánból. 

Gyakorlatilag valamennyi korosztály 
képviseltette magát; a legtöbb pályázó 
31 és 40 év közötti, a két rangidős pedig 
65 éves, illetve 71 esztendős volt. Szá- 


mottevő hányaduk naponta használja az ) 


internetet, a legtöbben otthonról érik el a 
világhálót. 

A pályázat célja a női intemetezés te- 
rületének feltérképezése és népszetűsi 
tése volt. Korukban, családi állapotuk- 
ban,  likóhelyükben,  végzettségükben 
és foglalkozásukban eléggé különböztek 
egymástól a résztvevők. Két közös do- 
1og azonban feltétlenül volt és van ben- 
nük: nők és intemeteznek, A harmadik 
szempont, ami összefűzi-fűzheti őket, 
hogy sokat jelent számukra a számító- 
gép ésívagy az internet használata. 

Csapó szerint az írások nem tanús- 
kodnak , komolytalanságról!", , női" hoz- 
zá nem értésről, sem pedig függőségről, 
internetes magányról, a kapcsolatok le 
épüléséről. sőt, épp ellenkezőleg. A pá- 
lyázók zöme nagyon is tudatosan, nem 
ritkán kemény munka árán, kritikusan 
használja mind a számítógépet, mind 
az intemetet. Nem egyszerűen barangol 
vagy szörfözik. hanem céltudatos ..expe- 
díciókat" indít vagy kapcsolatokat épít 
és ápol az internet segítségével. 

Ezzel megdőlni látszik egy másik, ez- 
úttal pozitív sztereotípia is: számos írás- 
műben szerepelt az internet sztercotipi- 
kus mindenhatóságának határozott cáfo- 
lata ís. A teljesség igénye nélkül hadd 
álljon ítt néhány gondolat, amelyek a 
MINők vezetése szerint a pályázat való- 
di üzenetét és igazi értelmét jelzik. 

Nagy Katalin: 
ly érzem, hogy az emberiség az in- 
temet által mégis felépítette Bábel tor: 
nyát. Mindenki számára elérhetővé vált 
a világ minden pontja, legalábbis az ín- 
formáció szempontjából." 

Mező Imréné (65 éves): 

Bármit meg tudok keresni az interne. 
ten, sokkal gazdagabb lettem általa. 
Mindenkit csak bíztatni tudok, nem szá 
mít a nem, a kor, bátran kezdje el!" 

Ruby Vilmosné (71 éves): 

, Mit jelent nekem a számítógép és az 
internet? Korszakom ajándékát. idős ko- 
rom örömét, csodát, ámulatot, a felfede- 
zés élményét. Sajnálatot azok íránt, akik 
még nem részesei ezeknek, és üzenetet: 
jobb későn, mint soha," 
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Magjelenik kástoltötat ereny 
Taés ksdót find irá ügyetáttő- toneáfálolnn 


Aártyával rendelkező olvzsönk az föryidketrál a aló 
fizethetne a 266.L000-s szárnem 9 és 31 éra kört, EÁzE. 
tés ülj egy évre 12.000 forint, fél évre 0000 font, negyed 
rre 3000 fertot. 

Miszaki veretős Bizkus Imre - inka hun 
lelenc 47-KASA 


Nyomjás a MESTERPRINT KO. 

TI udapest, Vál Motyáná J0-ES 
0UASAN 

Fdhekta ventőt Lovneny Gzöngy 


N Conyuterenytó Szánítástveknza az IDG Communúcs 
9, a világ legnagyobb számííotedmmikn kizdíjáhar 
kapcsolódik amely 63 orsaátun 10lvb titi 260 kiztványi 
eletet Meg, ezeket hurut töb mint 50 miátan lon 
Sebő késettgébávíkaan TD Neas SG GNTN 
az IDG tagváltatátat folyamasosán frissávk, tagnak 

A MATESZ aadal ja 


Aasana, Congugervelt Ouerrnek, Dána C 

Danmark. Egyesült Állama: € anyagervurtó , 

Neve Federal Camapuorr Wbeot, Tafolftorád, Nrtwgyik Mkt, 

PC Visz, Pablishi Nyyoxülk Királyság: Mocmortd; PC 

Tagorsttáb eiekzás HAPC Le leste Mért 
enypatrzaerüt Nethezbonda , 
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] F-Securé Anti-Virus 


Hárdmaíruskereső egy réndszerben ír 
] É ké 
! Gazdaságos 


Válasszon minket, forduljon hozzánk! 


F-SECURE" Ve ai 


Szereti a kényelmet? 


Otthonába visszük lapunkat. A Computerworld-Számítástechnika informatikai és üzleti hetilap nemcsak az informatika és 
a távközlés témaköreivel foglalkozik professzionálisan, hanem olvasóival is. Hétről hétre, hónapról hónapra újabb és újabb 
kedvezményekkel, akciókkal lepi meg őket. Fizessen elő a Computerworld-Számítástechnika hetilapra és duplán nyer! 
Kedvezményes előfizetési akciónkban pénzttakarít meg, ésha Fortuna istennő kegyeibe fogadja Önt, még nyerhetis! 


Aki december 11. és február 28. között előfizet a Computerworld-Számítástechnika lapra megnyerheti 
a HP Jornada 565 készüléket és az Ericsson T39-es mobiltelefont. 


A nyertest közjegyző jelenlétében sorsoljuk ki, és levélben értesítjük nyereményéről. 


lőfizetésset megrendelem a 


Számítástechnika 
nemzetközi íntormatka hetilapot!) pékdányban, 
egy ére 12 60 torntórt 
tél évre: 6480 forntéi 
negyedévre: 3240 formtén 
Név (intézmény nevel 
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